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１ 調査の目的と方法 

（１）調査の目的 

 文京区では障害者がいきいきと自分らしく、健康で自立した生活を営めるよう、「文
ふみ

の

京
みやこ

 平成 26年度に次期計画（平成 27年度～平成 29 年度）を改定するにあたり、その基礎資

料を得るとともに、障害者（児）のサービスの利用状況や希望等を把握するため、実態・

意向調査を実施しました。 

ハートフルプラン 文京区地域福祉保健計画 障害者計画」に基づき、様々な障害福祉施

策を推進しています。 

 

（２）調査の対象と調査方法 

 本調査では、身体障害者、知的障害者、精神障害者、難病患者及び障害児を対象とした

量的調査（アンケート調査）及び区内施設を利用する知的障害者を対象とした質的調査（イ

ンタビュー調査）の２種類を実施しました。 

 

（３）量的調査（アンケート調査） 

①調査の対象と方法 

調査の種類 調査の対象 調査方法 

①身体障害者を対象と

した調査 

文京区にお住まいの身体障害者手帳をお持ちの方を対

象としました。（肢体不自由・内部障害については抽出

調査）※②、④に該当する方を除く 
調査票を郵送配布

し、郵送回収する

方法で実施しまし

た。 

②知的障害者を対象と

した調査 

文京区にお住まいの愛の手帳（東京都療育手帳）をお持

ちの方を対象としました。 

③精神障害者を対象と

した調査 

文京区にお住まいの精神障害者保健福祉手帳をお持ち

の方を対象としました。 

④難病患者を対象とし

た調査 

文京区にお住まいの難病医療券をお持ちの方を対象と

しました。 

⑤就学前児童の保護者

を対象とした調査 

文京区にお住まいの区立幼稚園・保育園に通っている、

特別な支援・配慮を必要とするお子さん及び福祉センタ

ーに通所しているお子さんの保護者を対象としました。 

調査票を園や学校

等を通じて配布

し、郵送回収する

方法で実施しまし

た。 

⑥就学後児童の保護者

を対象とした調査 

文京区にお住まいの区立小中学校の特別支援学級（固定

級・通級）に通っているお子さん及び特別な支援を必要

とする児童として区の育成室に入室しているお子さん

の保護者を対象としました。 

文京区にお住まいの国立・都立等の特別支援学校（小学

部・中学部）に通っているお子さんの保護者を対象とし

ました。 

調査票を郵送配布

し、郵送回収する

方法で実施しまし

た。 
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②調査期間 

 平成 25年 9月 30日から 10 月 21 日までの期間に実施しました。 

 

③配布・回収状況 

配布・回収状況 配布数 回収数 
白票 

無効票 

有効 

回収数 

有効 

回収率 

①身体障害者 1,857 1,103 2 1,101 59.3% 

②知的障害者 783 474 0 474 60.5% 

③精神障害者 741 407 0 407 54.9% 

④難病患者 1,524 987 1 986 64.7% 

⑤就学前児童の保護者 97 71 0 71 73.2% 

⑥就学後児童の保護者 304 174 0 174 57.2% 

全体 5,306 3,216 3 3,213 60.6% 

 

 

◆ 調査結果の見方について 

① 集計した数値（％）は小数点第２位を四捨五入し、小数点第１位まで表示

しています。このため、質問に対する回答の選択肢が一つだけの場合、選択

肢の数値（％）を全て合計しても、100％にならない場合があります。 

② 回答者数を分母として割合（％）を計算しているため、複数回答の場合に

は、各選択肢の割合を合計すると 100％を越えます。 

③ 表(クロス集計)では、特別の表記がない限り、上段が実数、下段が％（小

数点以下第 1 位まで）を表示しています。 

④ 回答結果を見やすくするため、棒グラフや表(クロス集計)では無回答など

一部の項目を省略している場合があります。 

⑤ 障害別の集計では、２つ以上の重複障害の方は、それぞれの障害の集計結

果に含まれています。このため、障害別の集計を合計したのべ人数は、全体

の人数より多くなります。 

⑥ 表(クロス集計)における年齢別の区分は、概ね学齢期、就労期（18～64

歳）、高齢期、（後期高齢期）に該当するように分類しています。 

⑦ 表(クロス集計)では、回答数の少ないものについては割合(％)が多くて

も、網かけやコメントを付けていない場合があります。 
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（４）質的調査（インタビュー調査） 

①質的調査の概要 

知的障害者を対象とした量的調査（アンケート調査）では、保護者等が本人の思いを汲

んで回答するケースが多いことから、量的調査（アンケート調査）に加え、本人に直接質

問するインタビュー調査を実施しました。 

調査実施者は、東洋大学社会学部社会福祉学科の 4 年生で、社会福祉士を目指す障害福

祉に関心のある学生が、同学科の髙山直樹教授・志村 健一教授の指導のもと担当しました。 
 

②調査対象 

●区内施設を利用する 18歳以上の愛の手帳所持者 64名 

（利用施設の職員により抽出された、言語でのコミュニケーションが可能な方） 

年代及び障害程度の分布については以下の通りです。 

【年代及び障害程度分布】   
        

  
年代 障害程度 

１０代 ２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代 計 ２度 ３度 ４度 不明 計 

男 2 12 6 9 3 0 32 5 19 8 0 32 

女 3 7 6 13 2 1 32 8 14 6 4 32 

計 
5 19 12 22 5 1 64 13 33 14 4 64 

(7.8%) (29.7%) (18.8%) (34.4%) (7.8%) (1.6%)   (20.3%) (51.6%) (21.9%) (6.3%)   

 

●対象施設 11か所 

（区内 12施設のうち、文京区に住民票のある利用者がいる 11 施設） 

 施設名 施設形態  施設名 施設形態 

１ 動坂地域活動支援

センター 

地域活動支援 

センター 

７ ワークショップや

まどり 

生活介護、自立訓練 

就労移行支援 

就労継続支援 B型 

２ 小石川福祉作業所 就労移行支援・ 

就労継続支援 B型 

８ 工房わかぎり 就労継続支援 B型 

３ 大塚福祉作業所 就労移行支援・ 

就労継続支援 B型 

９ わかぎりの家 知的障害者グループ

ホーム・ケアホーム 

４ 本郷福祉センター

（若駒の里） 

生活介護 10 エルムンド小石川 知的障害者グループ

ホーム・ケアホーム 

５ は～と・ピア 生活介護 11 ドリームハウス 

Ⅲ・Ⅳ 

知的障害者グループ

ホーム・ケアホーム 

６ だんござかハウス 生活介護  

 

③調査方法  

 面接法（グループ・インタビュー） 
 

④調査内容 

日中及び施設での楽しみ、余暇の過ごし方、相談相手、区サービスの利用状況、今後の

希望等 
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