
令和４年６月 17 日 

総 務 区 民 委 員 会 

                  

 

総務区民委員会の視察計画について(案) 

 

１ 実施日 

令和４年７月 29 日（金）  

 

２ 視察先及び目的 

東京都渋谷区 

（１）「官民連携オープンイノベーション事業に関する調査・研究」 

スタートアップ・エコシステムの構築を目指し、令和２年 1 月にスタートアップ支援事

業を始動。同年 11 月には産官学連携による区内のスタートアップ・エコシステムを更に

発展させるための組織として、「渋谷スタートアップコンソーシアム～Shibuya Startup 

Deck～」を設立した。 

また、同年６月には、実証実験事業として「Innovation for New Normal from Shibuya」

を立ち上げ、スタートアップ企業や大学、研究機関等から様々な分野の社会課題を解決す

る新しいテクノロジーやアイデアの募集を開始した。採択された案件に対しては、速やか

に区の担当部署等と調整し、迅速な社会実証を目指している。令和３年 11 月現在、これ

までの国内外からの総応募数は 170 社を超え、採択企業数は 27 社となっている。 

 

（２）「ＬＩＮＥ公式アカウントの活用に関する調査・研究」 

平成２９年 2 月に渋谷区 LINE 公式アカウントを開設し、子育て情報のセグメント配信

を開始した。現在は、住民票や税証明書等の各種申請や、区が開催する講座や面談等の予

約、AI による問合せ自動応答、位置情報を活用した周辺施設案内、通報受付等、LINE を

活用したサービスを拡充しており、区役所に来なくてもよい「非来場型サービス」を促進

している。 

 

３ 行程（案） 

7/29（金） 

9:45       渋谷区役所 集合 

10:00～12：00  視察 

12:00            現地解散 

  


