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【資料第 10号】 

基礎調査の概要 

１ 調査概要 

一般廃棄物処理基本計画を策定するには、文京区のごみや資源の排出実態を明らかにする必

要があります。計画策定に先立ち、6 月～9月にかけて、次の 4 つの調査を実施しました。 

○家庭ごみ排出原単位調査 

文京区の清掃事務所が集積所等から収集しているごみ（以下、「区収集ごみ」といいます）に

は、家庭から排出されるごみの他に、小規模事業所から排出される事業系ごみが含まれていま

す。計画を策定するためには、区収集ごみの家庭系と事業系の割合を把握する必要があります。 

この調査は、6 地区のごみ集積所で、ごみを排出する区民の皆さんのごみの重さを測り、家

族人数と貯留日数をおうかがいすることで、区民 1 人 1 日あたりの排出量を推計する調査で

す。 

○家庭ごみ組成分析調査 

家庭から排出される可燃ごみや不燃ごみの中には、資源化できるものが混入しています。ま

た、分別はごみの適正処理の基本ですので、可燃ごみと不燃ごみが正しく分別されているかが

重要です。 

この調査は、可燃ごみと不燃ごみをそれぞれ 15地区から収集し、清掃工場で分類して、資

源化できるものの混入状況や可燃ごみと不燃ごみの分別状況を明らかにする調査です。 

○区民アンケート調査 

家庭から排出されるごみや資源の処理方法、ごみ減量やリサイクルについての取り組み状況

を把握することとあわせ、現在区が実施している各種施策への意見、今後の方向性等の意向を

把握する必要があります。 

無作為に選んだ 2,000 世帯に対して、アンケート調査票を送付し、回収した調査票を集計

しました。 

○事業所アンケート調査 

区内の事業所から排出されるごみや資源の量と処理方法、ごみ減量やリサイクルについての

取り組み状況を把握することとあわせ、現在区が実施している各種施策への意見、今後の方向

性等の意向を把握する必要があります。 

今回の調査では、主にごみを集積所に排出している事業者の実態を明らかにするため、従業

者数20人未満の事業者を対象にアンケート調査票を送付し、回収した調査票を集計しました。 

 

※構成比(％)の合算値は四捨五入の関係上、100％にならないことがあります。 
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２ 家庭ごみ排出原単位調査 

○区民 1人 1 日あたりの可燃ごみ量 

 区民 1 人 1日あたりの可燃ごみ量は 331g/人日です。 

 

 

 

 

 

 

 

○区民 1人 1 日あたりの不燃ごみ量 

 区民1人1日あたりの可燃ごみ量と不燃ごみの区収集ごみ量から推計した区民1

人 1 日あたりの不燃ごみ量は 12ｇです。 

 

 

 

 

 

○5 年前の推計値との比較 

 5 年前の推計値は、可燃ごみが 354g/人日、不燃ごみが 15g/人日でしたので、

可燃ごみが 23g/人日、不燃ごみが 3g/人日、合計で 26g/人日減少したことに

なります。 

 

 

 

  

１人世帯 341 31.9%

２人世帯 368 21.9%

３人世帯 335 21.1%
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不燃ごみ排出原単位 g/人日 D=A*B/C 12
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不燃ごみ

12
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３ 家庭ごみ組成分析調査 

（１）可燃ごみの調査結果 

 可燃ごみの組成は、可燃物が 78.4%、資源物が 19.8%、不燃物が 0.4%、排

出不適物が 0.3%、外袋が 1.1%です。 

 可燃物の内訳は、生ごみが 33.2%、容器包装プラスチックが 11.9%、製品プ

ラスチックが 3.1%などです。 

 分別が適正なものは 79.4%、不適正なものは 20.6%です。 

 不適正なものの内訳は、資源物が 19.8%、不燃物が 0.4%、排出不適物が 0.3%

です。 

 資源物の内訳は、紙類が 15.1%、びん・缶・ペットボトルが 0.6%、その他資

源物が 4.2%です。 
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量(kg) 割合 量(kg) 割合 量(kg) 割合 量(kg) 割合
新聞 2.09 0.6% 0.46 0.1% 1.66 0.4% 4.21 0.4%
折込広告 0.93 0.3% 0.52 0.1% 5.69 1.5% 7.14 0.7%
雑誌・本 20.88 6.0% 21.18 5.8% 7.44 2.0% 49.50 4.5%
段ボール 1.43 0.4% 3.41 0.9% 2.61 0.7% 7.45 0.7%
紙パック 1.45 0.4% 1.23 0.3% 2.13 0.6% 4.81 0.4%
ＯＡ用紙 1.54 0.4% 8.57 2.4% 1.47 0.4% 11.58 1.1%
容器包装紙類 10.54 3.0% 9.30 2.6% 12.90 3.4% 32.74 3.0%
その他紙類 17.46 5.0% 15.29 4.2% 13.97 3.7% 46.72 4.3%
生きびん 0.20 0.1% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.20 0.0%
雑びん 0.68 0.2% 0.16 0.0% 1.61 0.4% 2.45 0.2%
飲用・食用スチール缶 0.03 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.03 0.0%
飲用・食用アルミ缶 0.04 0.0% 0.00 0.0% 0.02 0.0% 0.06 0.0%
エアゾール缶等（中身なし） 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
ペットボトル 0.80 0.2% 1.35 0.4% 1.39 0.4% 3.54 0.3%
衣類 4.75 1.4% 18.10 5.0% 7.33 1.9% 30.18 2.8%
発泡スチロール製食品トレイ（白） 0.61 0.2% 0.54 0.1% 0.27 0.1% 1.42 0.1%
発泡スチロール製食品トレイ（柄） 0.68 0.2% 0.60 0.2% 0.59 0.2% 1.87 0.2%
プラスチックボトル容器 3.07 0.9% 3.20 0.9% 4.28 1.1% 10.55 1.0%
キャップ類 0.32 0.1% 0.33 0.1% 0.41 0.1% 1.06 0.1%
乾電池 0.00 0.0% 0.86 0.2% 0.02 0.0% 0.88 0.1%
蛍光管 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
直接廃棄（手つかず） 6.69 1.9% 11.50 3.2% 7.51 2.0% 25.70 2.4%
直接廃棄（使い残し） 9.16 2.6% 5.46 1.5% 8.07 2.1% 22.69 2.1%
食べ残し 8.16 2.4% 12.77 3.5% 10.68 2.8% 31.61 2.9%
その他生ごみ 100.22 28.9% 92.46 25.5% 88.90 23.3% 281.58 25.8%
チューブ 0.51 0.1% 0.55 0.2% 0.63 0.2% 1.69 0.2%
レトルト 1.50 0.4% 0.13 0.0% 0.47 0.1% 2.10 0.2%
その他形のある
容器包装プラスチック 12.81 3.7% 14.57 4.0% 16.88 4.4% 44.26 4.1%
フィルム状の
容器包装プラスチック 21.01 6.1% 19.70 5.4% 27.80 7.3% 68.51 6.3%
レジ袋（使用） 3.02 0.9% 2.79 0.8% 3.36 0.9% 9.17 0.8%
レジ袋（未使用） 1.26 0.4% 0.95 0.3% 1.71 0.4% 3.92 0.4%

シングルユースプラスチック 0.16 0.0% 0.12 0.0% 0.14 0.0% 0.42 0.0%

その他プラスチック 12.72 3.7% 8.15 2.2% 12.64 3.3% 33.51 3.1%
容器包装紙類（リサイクル不可） 3.92 1.1% 5.25 1.4% 4.59 1.2% 13.76 1.3%
その他紙類(リサイクル不可) 32.97 9.5% 28.64 7.9% 45.05 11.8% 106.66 9.8%
衣類以外の布 0.43 0.1% 12.08 3.3% 3.03 0.8% 15.54 1.4%
紙おむつ 17.75 5.1% 12.33 3.4% 35.53 9.3% 65.61 6.0%
ゴム・皮革類 1.93 0.6% 2.35 0.6% 4.46 1.2% 8.74 0.8%
木・草類 11.67 3.4% 15.48 4.3% 12.02 3.2% 39.17 3.6%
その他可燃物 28.39 8.2% 25.42 7.0% 26.39 6.9% 80.20 7.4%
ライター（着火なし） 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
その他金属 0.22 0.1% 0.39 0.1% 0.45 0.1% 1.06 0.1%
小型家電類 0.59 0.2% 0.83 0.2% 0.15 0.0% 1.57 0.1%
なべ・やかん・フライパン 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
陶磁器類 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.48 0.1% 0.48 0.0%
ガラス食器 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
その他不燃物 0.59 0.2% 0.18 0.0% 0.62 0.2% 1.39 0.1%
ボタン電池・充電地 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
エアゾール缶等（中身あり） 0.00 0.0% 0.04 0.0% 0.00 0.0% 0.04 0.0%
ライター（着火あり） 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
その他危険物 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
その他排出不適物 0.00 0.0% 1.39 0.4% 1.84 0.5% 3.23 0.3%
外袋（プラスチック袋） 1.85 0.5% 2.44 0.7% 2.68 0.7% 6.97 0.6%
外袋（レジ袋） 1.22 0.4% 1.37 0.4% 1.57 0.4% 4.16 0.4%
外袋（紙袋） 0.00 0.0% 0.37 0.1% 0.00 0.0% 0.37 0.0%

346.25 100.0% 362.81 100.0% 381.44 100.0% 1,090.50 100.0%

紙類 56.32 16.3% 59.96 16.5% 47.87 12.5% 164.15 15.1%
びん・缶・PETボトル 1.75 0.5% 1.51 0.4% 3.02 0.8% 6.28 0.6%
その他 9.43 2.7% 23.63 6.5% 12.90 3.4% 45.96 4.2%
小計 67.50 19.5% 85.10 23.5% 63.79 16.7% 216.39 19.8%
生ごみ 124.23 35.9% 122.19 33.7% 115.16 30.2% 361.58 33.2%
容器包装プラスチック 40.11 11.6% 38.69 10.7% 50.85 13.3% 129.65 11.9%
製品プラスチック 12.88 3.7% 8.27 2.3% 12.78 3.4% 33.93 3.1%
その他 97.06 28.0% 101.55 28.0% 131.07 34.4% 329.68 30.2%
小計 274.28 79.2% 270.70 74.6% 309.86 81.2% 854.84 78.4%

1.40 0.4% 1.40 0.4% 1.70 0.4% 4.50 0.4%
0.00 0.0% 1.43 0.4% 1.84 0.5% 3.27 0.3%
3.07 0.9% 4.18 1.2% 4.25 1.1% 11.50 1.1%

346.25 100.0% 362.81 100.0% 381.44 100.0% 1,090.50 100.0%

277.35 80.1% 274.88 75.8% 314.11 82.3% 866.34 79.4%
68.90 19.9% 87.93 24.2% 67.33 17.7% 224.16 20.6%

合計

外袋

合計

資源物

可燃物

可燃物

生ごみ

容器包
装プラス
チック

その他

不燃物

排出不適物

大分類 中分類 小分類
戸建て住宅 低層集合住宅混合

外袋
合計

適正分別
不適正分別

集合住宅

不燃物
排出不適物

資源物

紙類

びん・
缶・ペット
ボトル

その他

製品プラ
スチック
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（２）不燃ごみの調査結果 

 不燃ごみの組成は、不燃物が 82.8%、資源が 8.4%、可燃物が 6.6%、排出不

適物が 1.5%、外袋が 0.7%です。 

 分別が適正なものは 83.5%、不適正なものは 16.5%です。 

 不適正なものの内訳は、資源物が 8.4%、可燃物が 6.6%、排出不適物が 1.5%

です。 

 資源物の内訳は、びん・缶・ペットボトルが 4.6%、その他資源物が 3.3%、紙

類が 0.5%です。 

 可燃物の内訳は、製品プラスチックが 4.1%、容器包装プラスチックが 0.7%、

生ごみが 0.1%などです。 
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量(kg) 割合 量(kg) 割合 量(kg) 割合 量(kg) 割合
新聞 0.13 0.1% 0.09 0.0% 0.06 0.0% 0.28 0.1%
折込広告 0.03 0.0% 0.00 0.0% 0.01 0.0% 0.04 0.0%
雑誌・本 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
段ボール 0.00 0.0% 1.03 0.4% 0.21 0.1% 1.24 0.2%
紙パック 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
ＯＡ用紙 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
容器包装紙類 0.08 0.1% 0.14 0.1% 0.48 0.3% 0.70 0.1%
その他紙類 0.01 0.0% 0.05 0.0% 0.04 0.0% 0.10 0.0%
生きびん 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
雑びん 2.40 2.5% 7.43 2.7% 2.51 1.7% 12.34 2.4%
飲用・食用スチール缶 0.65 0.7% 2.51 0.9% 1.53 1.0% 4.69 0.9%
飲用・食用アルミ缶 0.17 0.2% 0.11 0.0% 0.01 0.0% 0.29 0.1%
エアゾール缶等（中身なし） 1.95 2.0% 3.27 1.2% 0.94 0.6% 6.16 1.2%
ペットボトル 0.12 0.1% 0.00 0.0% 0.03 0.0% 0.15 0.0%
衣類 0.00 0.0% 0.08 0.0% 0.00 0.0% 0.08 0.0%
発泡スチロール製食品トレイ（白） 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
発泡スチロール製食品トレイ（柄） 0.16 0.2% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.16 0.0%
プラスチックボトル容器 0.17 0.2% 0.81 0.3% 1.29 0.9% 2.27 0.4%
キャップ類 0.01 0.0% 0.19 0.1% 0.11 0.1% 0.31 0.1%
乾電池 3.54 3.7% 2.31 0.8% 2.40 1.6% 8.25 1.6%
蛍光管 0.00 0.0% 1.77 0.6% 4.30 2.9% 6.07 1.2%

直接廃棄（手つかず） 0.00 0.0% 0.04 0.0% 0.00 0.0% 0.04 0.0%

直接廃棄（使い残し） 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%

食べ残し 0.36 0.4% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.36 0.1%

その他生ごみ 0.30 0.3% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.30 0.1%
チューブ 0.00 0.0% 0.13 0.0% 0.00 0.0% 0.13 0.0%
レトルト 0.00 0.0% 0.01 0.0% 0.00 0.0% 0.01 0.0%
その他形のある
容器包装プラスチック 0.00 0.0% 0.10 0.0% 0.12 0.1% 0.22 0.0%
フィルム状の
容器包装プラスチック 0.03 0.0% 1.02 0.4% 0.37 0.3% 1.42 0.3%
レジ袋（使用） 0.21 0.2% 0.46 0.2% 0.91 0.6% 1.58 0.3%
レジ袋（未使用） 0.07 0.1% 0.14 0.1% 0.07 0.0% 0.28 0.1%
シングルユースプラスチック 0.00 0.0% 0.01 0.0% 0.00 0.0% 0.01 0.0%
その他プラスチック 5.56 5.8% 12.04 4.4% 3.49 2.4% 21.09 4.1%
容器包装紙類（リサイクル不可） 0.05 0.1% 0.05 0.0% 0.00 0.0% 0.10 0.0%
その他紙類(リサイクル不可) 0.28 0.3% 0.77 0.3% 1.03 0.7% 2.08 0.4%
衣類以外の布 0.00 0.0% 0.02 0.0% 0.86 0.6% 0.88 0.2%
紙おむつ 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
ゴム・皮革類 0.43 0.5% 2.13 0.8% 0.07 0.0% 2.63 0.5%
木・草類 0.38 0.4% 1.02 0.4% 0.05 0.0% 1.45 0.3%
その他可燃物 1.21 1.3% 0.29 0.1% 0.00 0.0% 1.50 0.3%
ライター（着火なし） 0.05 0.1% 0.23 0.1% 0.47 0.3% 0.75 0.1%
その他金属 12.49 13.1% 49.79 18.2% 22.97 15.7% 85.25 16.5%
小型家電類 13.49 14.2% 55.63 20.3% 34.58 23.6% 103.70 20.1%
なべ・やかん・フライパン 2.75 2.9% 14.45 5.3% 8.54 5.8% 25.74 5.0%
陶磁器類 23.59 24.8% 54.89 20.1% 22.30 15.2% 100.78 19.5%
ガラス食器 5.11 5.4% 10.62 3.9% 12.50 8.5% 28.23 5.5%
その他不燃物 15.93 16.7% 45.04 16.5% 21.51 14.7% 82.48 16.0%
ボタン電池・充電地 0.00 0.0% 0.01 0.0% 0.01 0.0% 0.02 0.0%
エアゾール缶等（中身あり） 0.00 0.0% 1.27 0.5% 1.74 1.2% 3.01 0.6%
ライター（着火あり） 0.03 0.0% 0.02 0.0% 0.21 0.1% 0.26 0.1%
その他危険物 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
排出不適物 2.47 2.6% 1.96 0.7% 0.00 0.0% 4.43 0.9%
外袋（プラスチック袋） 0.15 0.2% 0.60 0.2% 0.29 0.2% 1.04 0.2%
外袋（レジ袋） 0.59 0.6% 0.89 0.3% 0.68 0.5% 2.16 0.4%
外袋（紙袋） 0.31 0.3% 0.23 0.1% 0.00 0.0% 0.54 0.1%

95.26 100.0% 273.65 100.0% 146.69 100.0% 515.60 100.0%

紙類 0.25 0.3% 1.31 0.5% 0.80 0.5% 2.36 0.5%
びん・缶・PETボトル 5.29 5.6% 13.32 4.9% 5.02 3.4% 23.63 4.6%
その他 3.88 4.1% 5.16 1.9% 8.10 5.5% 17.14 3.3%
小計 9.42 9.9% 19.79 7.2% 13.92 9.5% 43.13 8.4%
生ごみ 0.66 0.7% 0.04 0.0% 0.00 0.0% 0.70 0.1%
容器包装プラスチック 0.31 0.3% 1.86 0.7% 1.47 1.0% 3.64 0.7%
製品プラスチック 5.56 5.8% 12.05 4.4% 3.49 2.4% 21.10 4.1%
その他 2.35 2.5% 4.28 1.6% 2.01 1.4% 8.64 1.7%
小計 8.88 9.3% 18.23 6.7% 6.97 4.8% 34.08 6.6%

73.41 77.1% 230.65 84.3% 122.87 83.8% 426.93 82.8%
2.50 2.6% 3.26 1.2% 1.96 1.3% 7.72 1.5%
1.05 1.1% 1.72 0.6% 0.97 0.7% 3.74 0.7%
95.26 100.0% 273.65 100.0% 146.69 100.0% 515.60 100.0%

74.46 78.2% 232.37 84.9% 123.84 84.4% 430.67 83.5%
20.80 21.8% 41.28 15.1% 22.85 15.6% 84.93 16.5%

可燃物

生ごみ

容器包
装プラス
チック

その他

大分類 中分類

製品プラ
スチック

合計

資源物

紙類

びん・
缶・ペッ
トボトル

その他

小分類
戸建て住宅 低層集合住宅混合 集合住宅

不適正分別

不燃物

排出不適物

外袋

合計

資源物

可燃物

不燃物
排出不適物

外袋
合計

適正分別
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（３）過去の調査結果との比較 

①可燃ごみ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②不燃ごみ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

15.1%

15.7%

18.6%

紙類

0.6%

0.7%

1.0%

びん・缶

        

4.2%

5.0%

4.1%

その他

資源物

33.2%

41.1%

40.3%

生ごみ

11.9%

8.2%

10.5%

容器包装

       

3.1%

3.5%

1.8%

製品

       

30.2%

24.4%

22.2%

その他

可燃物

0.7%

0.7%

0.8%

不燃物・

排出

不適物

1.1%

0.6%

0.7%

外袋

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

令和元年度

平成26年度

平成21年度

凡 例

0.5%

1.6%

1.4%

紙類

4.6%

7.9%

12.0%

びん・缶・

        

3.3%

2.8%

1.7%

その他

資源物

6.6%

9.5%

7.1%

可燃物

82.8%

71.9%

77.0%

不燃物

1.5%

5.6%

0.0%

排出不適物

0.7%

0.7%

0.8%

外袋

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

令和元年度

平成26年度

平成21年度

凡 例
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（４）その他調査結果 

①食品ロス 

 可燃ごみに含まれる食品ロスの割合は、直接廃棄（手つかず）が 2.4%、直接廃棄

(使い残し)が 2.1%、食べ残しが 2.9%です。 

 生ごみに占める割合は、直接廃棄（手つかず）が 7.1%、直接廃棄(使い残し)が

6.3%、食べ残しが 8.7%です。 

 

 

 

 

 

 

 

 直接廃棄(手つかず)のうち、消費期限の表示があるものは 12.1%、賞味期限の表

示のあるものは 44.0%、表示なし・不明が 43.9%です。 

 このうち、消費期限・賞味期限前に廃棄されたものは 11.１%です。 

 

 

 

 

  

可燃ごみに
占める割合

生ごみに占
める割合

2.4% 7.1%

2.1% 6.3%

2.9% 8.7%

7.3% 22.1%

25.8% 77.9%

33.2% 100.0%合計

直接廃棄（手つかず）

直接廃棄（使い残し）

食べ残し

食品ロス小計

調理くずなど

消費期限
12.1%

賞味期限
44.0%

表示なし・不明

43.9%

期限切れ１週間未満

6.5% 期限切れ１カ月未満

5.2%

期限切れ１カ月以上

0.4%

期限前廃棄

11.1%

期限切れ１週間未満

6.2%

期限切れ１カ月未満

8.2%

期限切れ１カ月以上

18.4%
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②エアゾール缶及びコンロ用カセットボンベ 

 本調査の対象ごみには可燃性ガスを使用したエアゾール缶・コンロ用カセットボ

ンベが 100 本含まれていました。 

 エアゾール缶・コンロ用カセットボンベのうち、3 本は未使用のコンロ用カセッ

トボンベでした。ガス量は 250ｇですので、これらの缶が収集車両の中で潰れて

ガスが漏れ、何らかの着火源があると、収集車両の火災事故の可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本数 割合

12 12%

0g～1g未満 74 74%

1g以上～5g未満 4 4%

5g以上～10g未満 4 4%

10g以上～20g未満 1 1%

20g以上～50g未満 2 2%

50g以上～100g未満 0 0%

100g以上～200g未満 0 0%

200g以上 3 3%

100 100%

最大（ｇ） 250.0

不燃性ガス

可
燃
性
ガ
ス

合計
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４ 区民アンケート調査 

○普段、区の清掃・リサイクルに関する

情報をどのように得ていますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○家庭で行っているごみを減らすための

取組みについて、該当する番号に○を付

けてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○家庭から出るごみ減量のためには、ど

のような対策が効果的だと思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○お住いの地域や集合住宅では集団回収

を行っていますか。 

 

  

2.3%

3.4%

0.3%

0.4%

1.0%

7.0%

30.0%

35.8%

41.5%

50.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

無回答

その他

SNS

（Facebook、ツイッター）

チャットボット

（平成31年4月下旬開始）

Bunkyoごみダイエット

通信

近隣の方や管理人

からの口コミ

区のチラシや冊子

区のホームページ

町会・区施設・

マンションの掲示板

区報ぶんきょう

0.4%

1.0%

2.3%

4.8%

5.8%

7.3%

8.0%

9.4%

24.0%

32.2%

43.9%

45.5%

45.9%

48.9%

59.5%

64.5%

66.9%

71.3%

74.2%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

無回答

その他

コンポスト化容器

の使用

フリーマーケット

の利用

リターナブルびん

の利用

再生品の購入

リサイクルショップ

の利用

量り売り、ばら売り

商品の購入

不用になったものは

人に譲る

修理できるものは

修理

生ごみを出さない

計画的に買い物

不用なものは

受け取らない

過剰包装を断る

食べ残しをしない

マイバッグの利用

生ごみの水切り

詰め替え商品の購入

資源の分別回収
1.7%

4.5%

7.2%

10.1%

12.3%

12.7%

15.7%

26.6%

26.7%

31.3%

32.4%

36.1%

36.8%

42.6%

60.6%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

無回答

その他

啓発講座の実施

家庭ごみの有料化

集団回収に取組む団体

の増加

フリーマーケットの開催

フリーマーケット等

の情報提供

びんや缶のデポジット化

プラスチックの分別

分別方法や資源の回収

場所についての情報提供

食べきりの推進

生ごみの水切りの推進

資源回収品目の増加

レジ袋の有料化

マイバッグの推進

実施して

いる

30.4%

実施して

いない

18.3%

よくわから

ない

28.4%

集団回収

かどうか

はよくわ

からない

20.9%

無回答

1.9%
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○あなたは集団回収に参加していますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○集団回収に参加していない理由は何で

すか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○拠点回収についておたずねします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○「食品ロス」はどのくらいの頻度で出

ますか。 

 

 

 

 

 

  

参加して

いる

76.0%

参加して

いない

19.9%

無回答

4.1%

9.1%

15.9%

6.8%

13.6%

13.6%

20.5%

50.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

無回答

その他

面倒だから

時間があわない

回収の曜日が

あわない

どう協力すればよいか

わからない

区の古紙回収の方が

便利だから

知ってい

てよく利用

28.4%

知ってい

てときど

き利用

19.1%

知っているが

利用しない

17.1%

知らな

かった

30.9%

無回答

4.5%

ひんぱん

に出る

4.5%

ときどき

出る

42.0%
ほとんど

出ない

52.3%

無回答

1.1%
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○食品ロスを減らすために日頃から行っ

ていることはありますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○カフェ（喫茶店）やファーストフード

店で不用なもの（砂糖、ミルクなど）は

断りますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○区が実施しているフードドライブにつ

いてご存じでしたか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○区が実施しているフードドライブを利

用する意向はありますか。 

 

 

  

2.6%

1.9%

12.1%

25.6%

30.3%

50.7%

62.3%

73.1%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

無回答

その他

食べ残した料理を

持ち帰る

外食時はごはんの量

を調整

料理を作りすぎない

冷蔵庫などをこまめに

チェック

料理を残さない

買いすぎない

断る

67.4%断れずに

もらうが

残してし

まう

3.4%

聞かれた

ら答える

19.6%

利用し

ない

7.4%

無回答

2.2%

知っていた

11.3%

知らな

かった

86.8%

無回答

1.9%

利用したこ

とがある

2.6%

今後利用

したい

36.4%

利用す

るつもり

はない

17.2%

提供する

食品は発

生しない

35.1%

無回答

8.7%
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○「ぶんきょう食べきり協力店」をご存

じでしたか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○「ぶんきょう食べきり協力店」を利用

する意向はありますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○プラスチックの分別収集についてどの

ようにお考えですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○お弁当や飲み物などを買ったときの使

い捨てのスプーンやフォーク、ストロー

についておたずねします。 

 

 

 

 

 

  

知っていた

4.7%

知らな

かった

94.2%

無回答

1.1%

利用したこ

とがある

0.7%

今後利用

したい

62.4%

利用する

つもりは

ない

18.9%

外食はし

ない

12.7%

無回答

5.4%

実施すべき

22.5%

経費と得られる

効果を考慮して

検討すべき

49.2%

実施す

べきで

ない

14.2%

どちらとも

言えない

9.6%

その他

2.3%

無回答

2.2%

必要なので

もらっている

10.7%

不用なもの

でも、断ら

ずにもらっ

てしまう

4.8%

不用なもの

は断っている

74.2%

いつも

断って

いる

9.2%

無回答

1.0%
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○家庭ごみの有料化についてどのように

お考えですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

賛成

7.2%

どちらか

といえば

賛成

17.4%

どちらかと

いえば反対

22.6%

反対

34.0%

どちらとも

いえない

15.4%

その他

1.9%
無回答

1.5%
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５ 事業所アンケート調査 

○貴事業所では、主にごみをどのように

処理していますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○一般廃棄物処理業者に委託している理

由をお答えください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○一般廃棄物処理業者に委託していない

理由をお答えください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○今後、一般廃棄物処理業者に委託する

お考えはありますか。 

 

 

 

 

 

 

  

廃棄物処

理業者に

委託
34.8%

区の収集

に出す
62.6%

清掃工場

に持ち込み
1.2%

無回答
1.4%

0.5%

23.4%

3.5%

5.5%

14.9%

16.4%

19.9%

26.4%

26.4%

32.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

無回答

その他

ごみの量が1日50kgを

超えている

共同で委託

料金が安い

希望する時間に収集

本社や本部の指示

ごみ集積所まで運ぶ

必要がない

収集日が多い

信頼できる業者

6.6%

8.0%

5.0%

8.9%

11.9%

15.8%

76.2%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

無回答

その他

契約などの手続が

たいへんそう

連絡先がわからない

優良な業者が

わからない

料金が高い(高そう）

ごみの量が少ない

条件次第

では委託

したい
13.0%

委託する

つもりは

ない
80.1%

無回答
6.9%
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○どのような条件なら一般廃棄物処理業

者に委託したいですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○貴事業所が排出する場合は、事業系有

料ごみ処理券を貼っていますか。（ごみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○貴事業所が排出する場合は、事業系有

料ごみ処理券を貼っていますか。（資源） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○貴事業所では、現在どのような取り組

みを行っていますか。 

 

 

 

 

  

0.0%

4.3%

2.1%

8.5%

10.6%

25.5%

46.8%

51.1%

63.8%

93.6%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

無回答

その他

早朝収集

毎日収集

夜間収集

排出する時間に

合わせて収集

事務所や店の前や

中まで取りに来る

契約などが簡単なら

信頼できる業者

料金が安い

貼付して

いる
80.9%

貼付して

いない
16.1%

無回答
3.0%

貼付して

いる
36.3%

貼付して

いない
28.0%

資源は出

していな

い
23.8%

無回答
11.9%

4.7%

21.7%

0.9%

2.8%

3.6%

12.7%

16.6%

32.8%

57.2%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

無回答

その他

特に何もしていない

具体的な目標の設定

ISO14001を取得

従業員教育の実施

ごみ・資源の発生量

を正確に把握

再生品を積極的に使用

分別ボックスの設置



17 

 

○「Ｒサークルオフィス文京」を利用し

ていますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○「Ｒサークルオフィス文京」を利用し

ていない理由をお答えください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○「Ｒサークルオフィス文京」に関心は

ありますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○「Ｒサークルオフィス文京」を利用す

るための条件は何ですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

すでに利用
1.4%

利用して

いない
93.2%

無回答
5.4%

3.9%

8.0%

2.0%

2.6%

3.5%

5.4%

9.5%

24.2%

29.7%

54.1%

0.0% 10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%60.0%

無回答

その他

分けるのに

人手がかかる

有料であるから

保管場所がない

無料・安価で

リサイクルしている

機密書類などは

外部にまかせられない

区の資源の

収集日に出している

資源物が

出ない・少量

知らなかったから

もう少し

詳しく知り

たい
22.3%

あまり関

心はない
72.9%

無回答
4.8%

24.0%

8.7%

24.9%

25.1%

28.4%

34.6%

35.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

無回答

その他

排出量が少量でも

参加できる

保管や持ち出しの

負担が少ない

要望に合わせた

回収システムが選べる

従来よりも

処理費用が安い

分別の手間

がかからない
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６ 家庭ごみ量の推計 

○家庭ごみ量の推計 

 家庭ごみ排出原単位調査で推計した、区民 1 人 1 日あたりの区収集ごみ量、可燃

ごみ 331g/人日、不燃ごみ 12g/人日に文京区の人口 225,304 人と年間日数 365 日

を乗じて推計した家庭ごみ量は、可燃ごみが 27,220t/年、不燃ごみが 987t/年です。 

 

 

 

 

 

 

○事業系ごみ量の推計 

 区収集ごみ量から家庭ごみ量を差し引いて推計した事業系ごみ量は、可燃ごみが

12,365t/年、不燃ごみが 499t/年です。 

 

 

 

 

 

○家庭ごみ量の品目別割合 

 可燃ごみには、紙類が 4,097t 含まれており、このうち容器包装紙類が 817t、その

他紙類が 1,166t で、いわゆる雑紙が 1,983t 含まれています。 

 可燃ごみには、食品ロスの手つかず食品が 641t、使い残しが 566t、食べ残しが

789t 含まれています。 

 可燃ごみには、容器包装プラスチックが 3,236t 含まれています。 

 不燃ごみには、びん・缶・ペットボトルが 45t 含まれています。 

 不燃ごみには、中身の入ったエアゾール缶等が 6t 含まれています。 

 

排出原単位 人口 家庭ごみ量

(g/人日) (人) (t/年)

可燃ごみ 331 27,220

不燃ごみ 12 987

合計 343 28,207

225,304

(注)人口は令和元年10月1日現在。

収集ごみ量
(注)

家庭
ごみ量

事業系
ごみ量

家庭ごみ
割合

事業系ごみ
割合

A B C=A-B D=B÷A E=C÷A

可燃ごみ 39,585 27,220 12,365 69% 31%

不燃ごみ 1,486 987 499 66% 34%

粗大ごみ 1,314 1,314 0 100% 0%

合計 42,385 29,521 12,864 70% 30%

(注)平成30年度実績値
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合計
割合 量(t/年) 割合 量(t/年) 量(t/年)

新聞 0.4% 105 0.1% 1 106
折込広告 0.7% 178 0.0% 0 178
雑誌・本 4.5% 1,236 1,236
段ボール 0.7% 186 0.2% 2 188
紙パック 0.4% 120 120
ＯＡ用紙 1.1% 289 289
容器包装紙類 3.0% 817 0.1% 1 819
その他紙類 4.3% 1,166 0.0% 0 1,166
生きびん 0.0% 5 5
雑びん 0.2% 61 2.4% 24 85
飲用・食用スチール缶 0.0% 1 0.9% 9 10
飲用・食用アルミ缶 0.0% 1 0.1% 1 2
エアゾール缶等（中身なし） 1.2% 12 12
ペットボトル 0.3% 88 0.0% 0 89
衣類 2.8% 753 0.0% 0 753
発泡スチロール製食品トレイ（白） 0.1% 35 35
発泡スチロール製食品トレイ（柄） 0.2% 47 0.0% 0 47
プラスチックボトル容器 1.0% 263 0.4% 4 268
キャップ類 0.1% 26 0.1% 1 27
乾電池 0.1% 22 1.6% 16 38
蛍光管 1.2% 12 12
直接廃棄（手つかず） 2.4% 641 0.0% 0 642
直接廃棄（使い残し） 2.1% 566 566
食べ残し 2.9% 789 0.1% 1 790
その他生ごみ 25.8% 7,029 0.1% 1 7,029
チューブ 0.2% 42 0.0% 0 42
レトルト 0.2% 52 0.0% 0 52
その他形のある
容器包装プラスチック 4.1% 1,105 0.0% 0 1,105
フィルム状の
容器包装プラスチック 6.3% 1,710 0.3% 3 1,713
レジ袋（使用） 0.8% 229 0.3% 3 232
レジ袋（未使用） 0.4% 98 0.1% 1 98
シングルユースプラスチック 0.0% 10 0.0% 0 11
その他プラスチック 3.1% 836 4.1% 40 877
容器包装紙類（リサイクル不可） 1.3% 343 0.0% 0 344
その他紙類(リサイクル不可) 9.8% 2,662 0.4% 4 2,666
衣類以外の布 1.4% 388 0.2% 2 390
紙おむつ 6.0% 1,638 1,638
ゴム・皮革類 0.8% 218 0.5% 5 223
木・草類 3.6% 978 0.3% 3 980
その他可燃物 7.4% 2,002 0.3% 3 2,005
ライター（着火なし） 0.1% 1 1
その他金属 0.1% 26 16.5% 163 190
小型家電類 0.1% 39 20.1% 199 238
なべ・やかん・フライパン 5.0% 49 49
陶磁器類 0.0% 12 19.5% 193 205
ガラス食器 5.5% 54 54
その他不燃物 0.1% 35 16.0% 158 193
ボタン電池・充電地 0.0% 0 0
エアゾール缶等（中身あり） 0.0% 1 0.6% 6 7
ライター（着火あり） 0.1% 0 0
その他危険物
その他排出不適物 0.3% 81 0.9% 8 89
外袋（プラスチック袋） 0.6% 174 0.2% 2 176
外袋（レジ袋） 0.4% 104 0.4% 4 108
外袋（紙袋） 0.0% 9 0.1% 1 10

100.0% 27,220 100.0% 987 28,207

紙類 15.1% 4,097 0.5% 5 4,102
びん・缶・PETボトル 0.6% 157 4.6% 45 202
その他 4.2% 1,147 3.3% 33 1,180
小計 19.8% 5,401 8.4% 83 5,484
生ごみ 33.2% 9,025 0.1% 1 9,027
容器包装プラスチック 11.9% 3,236 0.7% 7 3,243
製品プラスチック 3.1% 847 4.1% 40 887
その他 30.2% 8,229 1.7% 17 8,246
小計 78.4% 21,338 6.6% 65 21,403

0.4% 112 82.8% 817 930
0.3% 82 1.5% 15 96
1.1% 287 0.7% 7 294

100.0% 27,220 100.0% 987 28,207

79.4% 21,625 83.5% 824 22,449
20.6% 5,595 16.5% 163 5,758

可燃物

外袋

適正分別
不適正分別

不燃物

排出不適物

外袋

合計
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容器包
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チック

製品プラ
スチック

その他
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びん・
缶・ペット
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合計

大分類 中分類 小分類
可燃ごみ 不燃ごみ


