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【 資 料 第 7 号 】 

 

 

 

高齢者等実態調査の調査項目（案）について 

 
１ 目的 

文京区の 65 歳以上の高齢者及び家族の生活実態や意識、介護サービスの利用状況等に加

え、様々な分野の地域活動の主体として期待されるミドル・シニア世代の意識や意向及び

介護サービスを提供する事業所の実情等を把握することによって、高齢者・介護保険事業

計画（平成 30 年度～平成 32 年度）の策定に必要な基礎資料を得ることを目的として実施

する。 

 

２ 調査の種類、対象者等  

 ⑴ 区民向け調査 
調査名 対象者 調査実施数 対象者数 

第１号被保険者調査 
要介護・要支援認定を受けていない

65 歳以上の被保険者 
約 3,000 人 
無作為抽出 

約 34,000 人 

ミドル・シニア世代調査 
要介護・要支援認定を受けていない

50～64 歳の被保険者 
約 2,500 人 
無作為抽出 

約 36,000 人 

要介護・要支援認定者調査 
在宅で、要介護・要支援認定を受けて

いる 65 歳以上の被保険者 
約 3,000 人 
無作為抽出 

約 7,000 人 

 ⑵ 事業所向け調査                                   
調査名 対象者 調査実施数 対象者数 

事業所調査 区内の介護サービス事業所 約 200 事業所 
全数 

約 200 
事業所 

 
３ 調査項目 
 ⑴ 区民向け調査 

別添資料１のとおり 
 ⑵ 事業所向け調査 
   別添資料２のとおり 
 
４ 調査方法 

  アンケート（郵送配布・郵送回収）方式 
 
５ 調査時期 

  平成 28 年 10 月実施予定 
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６ 今後のスケジュール 

平成 28 年 7 月 25 日 7 月議会（調査項目（案）の報告） 
 8 月 2 日 第 2 回地域福祉推進協議会（調査項目（案）の報告） 
 8 月 24 日 第 3 回地域福祉推進本部（調査項目の報告） 
 9 月 9 月議会（調査項目の報告） 

区報 9/25 号 
 10 月 調査票発送・回収 
 11 月 集計・分析 
 12 月 第 3 回高齢者・介護保険部会（調査結果の報告） 
平成 29 年 1 月 第 4 回地域福祉推進本部（調査結果の報告） 

第 3 回地域福祉推進協議会（調査結果の報告） 
 2 月 2 月議会（調査結果の報告） 
 3 月 調査報告書納品 

 



【資料第7号別添資料1】

大分類 小分類

Ｆ1 調査票の記入者 ○

Ｆ2 性別、年齢 ○ ○ ○

Ｆ3 同居者の有無 ○ ○

Ｆ3-1 同居の方は全員が65歳以上か ○ ○

Ｆ4 要介護度 ○

Ｆ5 住まいの地域（居住地） ○ ○ ○

1 住まいの形態 ○ ○ ○

2
現在の住まいは、（今後介護が必要な状態になった場合に）住み続け
られる住まいか

○ ○ ○

3 現在の住まいに関して、不便や不安に感じていること ○ ○ ○

4 かかりつけ医の医療機関等 ○ ○ ○

5 現在治療中の病気 ○

6 訪問による治療の受診状況 ○ ○

6-1 【治療を受けている者】治療の診療科 ○ ○

7
（介護が必要になっても）安心して住み慣れた地域で暮らし続けるため
には、どのようなことが必要だと考えるか

○ ○ ○

8 （介護が必要になった場合）暮らし方の希望 ○ ○ ○

9 終末期についての意向 ○ ○ ○

9-1 終末期に必要な療養 ○ ○ ○

10 高齢者施策、介護保険事業について、今後区に力を入れてほしいこと ○ ○ ○

11 家族又は身近な方への介護経験 ○

12 （現在）介護保険サービスの利用経験 ○

【利用者】今後の保険サービスと介護保険料のあり方 ○

【未利用者】（介護保険サービスを）利用していない（しなくなった）理由 ○

【利用者】介護保険料が上がる場合、どのようなサービスの充実を望む
か

○

【未利用者】今後利用したい介護保険サービス ○

13 現在の健康状況 ○ ○ ○

14 健康の維持・増進のため、日頃からの取組（今後の取組意向を含む） ○ ○ ○

【取り組んでいる者】取組のきっかけ ○ ○ ○

【取り組んでいない者】取り組まない理由 ○ ○ ○

15 一人でできない動作 ○

16
対象者自身についての現在の状況（歩行や転倒、食事、栄養、口の
健康等）

○ ○

17 外出の頻度 ○

18 現在の生活で不安に感じていること ○ ○ ○

19 日常生活の中で相談する相手 ○ ○

調査項目設問№
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①１号被
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医療

健康増進
（介護予防）

生活支援
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介護①

区民向け調査項目（案）

③要介護
等認定者

カテゴリー ②ミドル・
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大分類 小分類
調査項目設問№

①１号被
保険者

③要介護
等認定者

カテゴリー ②ミドル・
シニア

20 今後の就労の継続意向 ○ ○

20-1 【継続希望者】希望する就労形態 ○ ○

20-2 【継続希望者】就労継続の理由 ○ ○

21 参加してみたい、興味があるボランティア活動 ○ ○

22
地域の中で参加している（今後参加してみたい）グループ活動として
行われる余暇活動、社会参加・貢献活動

○ ○

【参加者】現在、参加している活動を始めたきっかけ ○ ○

【非参加者】参加していない・参加したいとは思わない理由 ○ ○

【認知症なし】認知症の理解に関すること ○ ○ ○

【認知症あり】暮らしの支援に関すること ○

23-1 認知症に関する相談窓口 ○ ○ ○

23-2 区の認知症に関する事業の認知状況 ○ ○ ○

地域包括
支援センター

24 高齢者あんしん相談センター（地域包括支援センター）の認知状況 ○ ○ ○

25 災害に対する不安に関すること ○ ○ ○

26 災害発生時の備えに関すること ○ ○ ○

27 家族等からの介護の頻度 ○

28 介護者の性別と年齢、本人との関係（続柄）に関すること ○

29 介護者が行っている介護等 ○

30 家族・親族の離職状況 ○

31 介護保険サービス以外の利用状況 ○

32 在宅生活の継続に必要となる支援・サービス ○

33 介護者の現在の勤務形態 ○

33-1 【働いている者】介護者の今後の就労継続の可否について ○

34 介護者が不安に感じる介護 ○

35 介護者の相談相手 ○

33 28 45

介護②

各質問数（枝質問を含む）
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認知症

地域活動
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【資料第7号別添資料2】

カテゴリー 設問№ 調査項目

1 事業所の所在（圏域）

2 提供しているサービス

3 前年度の収支状況（事業実績）

4 事業所の経営主体

5 従業員数（常勤、非常勤）

6 従業員の採用者数と離職者数

7 従業員の過不足状況

8 従業員の離職の主な理由

9 キャリアと連動した給与体系について

10 ワークライフバランスに関する取組（育児休業、介護休業への対応等）

11 人材育成のための取組（虐待防止、マネジメント人材育成等）

12 従業員の相談窓口、相談内容（パワハラ、セクハラ等）

13 災害発生時の対策

14 災害発生時の訓練の実施状況

15 感染症予防等への取組

サービス向上 16 サービスの質向上への取組

医療との連携 17 医療と介護の連携を進める上で必要と感じること

事業展開等 18 区からの必要な支援

危機管理体制

事業所向け調査項目（案）

事業概要

人材


