
２　健康で安心な生活基盤の整備

事業番号

①

②

③

①

②

③

④

①

②

③

④

⑤

高齢者向けスマートフォン教室参加者 人 223 318 205

ミドル・シニア目線を活かした発信力強化事業参加者 人 117 131 104

ミドル・シニア社会参加推進事業参加者
主な取組実績 単位 R4(2022) R5(2023) R6(2024) R7(2025) R8(2026)

高齢者向けスマートフォン相談会参加者 人 105 244 356

R9(2027)

77

元気高齢者の社会参画支援事業 高齢福祉課
地域活動の担い手として社会的役割を持つ
ことで、生きがいづくり・介護予防を推進
する。

25,574千円

「アクティブ介護」参加者数 人 483 383 492

介護職員宿舎借上げ事業費補助

介護施設ワーク・サポート事業　介護施設お助け隊 時間 10,380 11,673 12,916

※修正…④のR5の実績

人 82 92 88

若年層向け介護の仕事啓発冊子の配付 人 2,491 2,438 2,490

(30,170千円)

事業所数 2 4 4

R4(2022) R5(2023) R6(2024) R7(2025) R8(2026) R9(2027)

R6(2024)

　文京白山の郷については、入居者の移転を終え、大規模改修工事のための基本・実施設計を開始しまし
た。文京千駄木の郷については、大規模改修に向け、併設の保健サービスセンター本郷支所も含めた工事手
法の検討を始めました。

90

介護人材の確保・定着支援 介護保険課
介護人材不足を側面から支援し、地域福祉
の担い手のすそ野を広げる。

18,805千円

(46,978千円)

主な取組実績 単位

介護施設従事職員住宅費補助事業 人 53 47 35

89

旧区立特別養護老人ホームの大
規模改修

介護保険課
施設における円滑な事業運営と、安心して
生活できる良好な環境を確保する。

0千円

(23,633千円)

主な取組実績

R6(2024)

　旧本郷六丁目介護予防経典跡地を活用した看護小規模多機能型居宅介護施設の整備について、公募型プロ
ポーザル方式により、整備・運営事業者を選定を実施しました。また、既存建築物の建物解体工事実施設計
を実施しました。

88

R5(2023)

　文京白山の郷については、入所者全員が他の施設に移動して改修することになり、それに伴い、入所者移
転について、説明会を行い、個別の意向確認、受入先施設との調整等を始めました。また、大規模改修工事
のための基礎調査を終えました。

R7(2025) R8(2026)

地域密着型サービス事業所開設準備経費補助 事業所数 1 ― ―

地域密着型サービス事業所改修費補助 事業所数 3 2 2

主な取組実績

87

民間事業者による高齢者施設の
整備

介護保険課
民間事業者主体による特別養護老人ホーム
を整備する。

70,640千円

(70,826千円)

主な取組実績

R9(2027)

地域密着型サービス事業所 事業所数 43 43 43
単位

R6(2024)
　小日向二丁目国有地を活用した特別養護老人ホーム等の整備について、整備事業者による事業概要説明会
を２回、施工者によるがけ地整備工事説明会を１回実施し、がけ地整備工事を開始しました。

R5(2023)

R4(2022) R5(2023) R6(2024)

事業名称 所管課 事業の持つ役割 事業費(千円)

事業費（令和６年度）　上段：実績　下段：当初予算

1　どのような事業で何をしたか（実績）
戦略シートの課題の解決手段として紐づけた計画事業について、「何をしたか」「何がどうなったか」

を記しています。

地域密着型サービスの充実 介護保険課
民間事業者による地域密着型サービスの施
設整備を促進する。

4,707千円

(6,875千円)

小日向二丁目国有地を活用した特別養護老人ホーム等の整備について、区が公募・選定した整備・運営事
業者を令和６年１月に国へ推薦しました。これに対し、関東財務局東京財務事務所長から３月に通知があ
り、当該事業者が貸付相手方として決定しました。

●４年後の目指す姿・計画期間の方向性●
主要課題の戦略シートで設定している「4年後の目指す姿」と「計画期間の方向性」を転記して

います。

４年後の
目指す姿

　多様な介護ニーズに対応する事業所の整備が促進されるとともに、介護人材が働きやすい環境
整備を支援し、介護人材の確保・定着が図られることで、区民に必要な介護サービスが安定して
提供されている。

計画期間
の方向性

〇高齢者施設・介護サービス事業所の整備
　高齢者・介護保険事業計画に示した整備方針等を踏まえ、公有地等の活用も視野に入れながら、民間事業
者による整備を進めていきます。

〇介護事業従事者の確保・定着
　介護の仕事の魅力発信や周知啓発を継続的に行うとともに、介護サービス事業所における、若手職員に対
する資質向上や、外国人介護人材の受入れ等に関する取組を支援し、介護人材の確保・定着を図ります。

令和７年度進行管理　戦略点検シート
◎基本政策

主要課題 No. 21 介護サービス基盤の充実



【ＳＤＧｓの視点】

４　今後どのように進めていくか（展開）
３を踏まえ、「何の対応が必要か」「何をどのようにしていくか」など、今後の戦略としての進め方を

記しています。

  高齢者・介護保険事業計画に示した整備方針等を踏まえ、公有地等の活用も視野に入れながら、民間事業者による整
備を進めていきます。
  老朽化が進んでいる旧区立特別養護老人ホームについて、施設入所が必要な高齢者に良好な環境を整備するため、大
規模改修を進めていきます。
  介護人材の確保・定着について、令和７年度は介護支援専門員等研修費用補助や介護施設従事職員住宅費補助の内容
を拡充するなど、職員の資質向上や人材の受入れに関する補助事業等により、引き続き、支援していきます。

　令和６年度より文京区介護支援専門員等研修費用補助金を開始し、介護支援専門員等の経済的な負担を軽減すること
により、区内事業所における人材確保及び定着を支援し、質の高いケアマネジメントの安定的・継続的な提供を確保の
一助とすることができました。
　また、介護職員でもあるお笑い芸人の方達と、区内介護事業所に勤務する若手介護職員とのトークセッションを、
YouTubeで配信することで、介護の仕事について幅広い年代への理解促進と魅力発信に取り組みました。介護事業従事者
の確保・定着については、若年層向けの啓発や介護職員が働きやすい環境づくりへの支援を更に進める必要がありま
す。

●要介護・要支援認定者数等の推移 ●介護サービス事業所の従業員の過不足状況

　多様な介護ニーズに対応する事業所の整備が促進されるよう努めました。
　介護サービス事業者連絡協議会における研修や情報提供などにより、介護職員の資質向上と介護サービス
事業者間のネットワークづくりを行いました。

　元気な高齢者が地域での様々な活動に参画することにより、効果的な市民社会のパートナーシップを推進
しました。

〇高齢者施設・介護サービス事業所の整備
　小日向二丁目国有地における特別養護老人ホーム等の整備については、整備事業者によるがけ地整備工事を開始しま
した。今後、新築工事に係る設計や説明会を実施していきます。
　文京白山の郷については、大規模改修工事のための基本・実施設計を進め、文京千駄木の郷については、大規模改修
に向け、併設の保健サービスセンター本郷支所も含めた工事手法の検討を始めました。
　そのほか、旧本郷六丁目介護予防拠点跡地における看護小規模型居宅介護施設の整備を進めています。

〇介護事業従事者の確保・定着

チェック チェック項目

無 主要課題に関連する法改正があった（今後、法改正がある）

無 主要課題に影響を及ぼす変化等があった（今後、変化等の可能性がある）

３　成果や課題は何か（点検・分析）
1と２に基づき、計画期間の方向性ごとに「課題解決にどのような成果があったか」「成果が出ない

要因は何か」「新たな課題が生じてないか」などを点検・分析します。

行
財
政
運
営

　介護サービス事業所の職場環境の向上や介護職員の負担
軽減に効果が期待されている、ＩＣＴ等の活用について
は、職員の習熟など様々な課題があることから、先行事業
所の取組や国のモデル事業の検証等を踏まえ、支援方法に
ついて検討を進めていきます。

　事業者に対し、ICTの活用と生産性向上についての研
修を実施し、介護分野における生産性向上の取組の支
援・普及に向けた推進体制など、国や都の支援策や補
助事業についての案内を行いました。

２　社会ではどのような動きがあったか

　　（社会環境等の変化）

人口の増減や、国や都の動きなど、主要課題の背景に関して「何があったか」「今後予想される」

等の社会の変化を捉えています。

●特記事項（実績の補足）

行財政運営の視点 取組実績

1,975 2,023 2,160 2,166 2,199 2,170 2,280 2,394

6,269 6,372 6,512 6,553 6,733

6,956 6,840 6,936

8,244 8,395 8,672 8,719 8,932 9,126 9,120 9,330
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資料：文京の介護保険

大いに不足, 13.1 

不足, 14.0 

やや不足, 
27.1 

適当, 19.6 

過剰, 0.0 

無回答, 
26.2 

（単位＝％）

令和４年度 高齢者等実態調査

（単位＝％）


