
令和元年 11 月 19 日 

                 厚 生 委 員 会 

 

 

厚生委員会の視察計画について(案) 

 

１ 実施日 

令和２年１月 16 日（木）、１月 17 日（金） （１泊２日） 

 

２ 視察先及び目的 

(1) 兵庫県たつの市 

「ふくし総合相談窓口の取組に関する調査・研究」 

「ふくし総合相談窓口」は、全世代・全対象型の相談支援窓口として、平成 29 年に開

設された。地域共生社会の実現に向け、役所の「縦割り」的な対応ではなく、寄せられる

相談を丸ごと受け止める、横断的な対応による支援体制を推進している。8050 問題など、

一つの家庭でも複合的な課題を抱えるケースに対してワンストップで相談を受け付け、庁

内の関係課や関係機関と協力・連携を図りながら、解決に向けたサポートを行っている。 

 

(2) 兵庫県明石市 

「ひきこもり相談支援課の取組に関する調査・研究」 

本年７月にあかし保健所内に新設された「ひきこもり相談支援課」は、中核市としては

全国初となるひきこもりの専門部署である。同課は精神保健福祉士、保健師、弁護士で構

成され、専門資格を持つ職員が電話相談や自宅訪問などの対応に当たっている。開設から

10 日間で相談件数は 100 件に上った。窓口を一本化し情報を一元化することで、ひきこ

もりの実態把握に努めている。 

 

(3) 岡山県総社市 

 「ひきこもり支援センターの取組に関する調査・研究」 

平成 29 年に全国の自治体で初めてひきこもり支援センター（愛称「ワンタッチ」）

を開設。同センターでは、電話・来所・訪問相談のほか、ひきこもりサポーター養成、

空き家を活用した居場所の設置・運営、ひきこもり家族会への支援などを展開してい

る。ひきこもり支援の先駆的自治体として全国から注目を集めており、本年 8 月には

総社市の呼び掛けにより「全国ひきこもり支援基礎自治体サミット」が初めて開催さ

れた。 

 

 

 

 



 

３ 行程（案） 

１日目 1/16（木） ２日目 1/17（金） 

8:30   東京駅 発 

新神戸駅・姫路駅〈乗換〉 

12:13  本竜野駅 着 

【昼食】 

12:50  たつの市役所 着 

    視察（～14:20） 

14:46  本竜野駅 発 

姫路駅・加古川駅〈乗換〉 

15:36  大久保駅 着 

15:45  あかし保健所 着 

    視察（～17:00） 

17:30  西明石駅 発 

18:08  岡山駅 着 

  （岡山市内ホテル宿泊） 

8:15  岡山市内ホテル 発 

9:13  総社駅 着 

9:30  総社市役所 着 

視察（～12:00） 

【昼食】 

13:25  総社駅 発 

13:53  岡山駅 着 

14:53  岡山駅 発  

18:13  東京駅 着 

 

  ※時間については予定、乗り継ぎなど詳細は省略 


