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≪１≫ 事例
じ れ い

１～３を読ん
よ  

で、もしあなたがこのような立場
た ち ば

になった時
とき

、どう思い
お も  

、どのように行動
こうどう

す

るかを想像
そうぞう

して、質問
しつもん

に答え
こ た  

てください。 

 

 
 

 

 

 

 問
とい

１．あなたならどう思い
おも  

ますか。あてはまるものに☑チェックをしてください。  

     □納得
なっとく

できない  □特
とく

に気
き

にしない  □しょうがないとあきらめる  □わからない 

 問
とい

２．なぜ問
とい

１のように思
おも

ったのですか。 

 

 

 

 

 

 問
とい

３．この出来事
で き ご と

を相談
そうだん

するとしたら、誰
だれ

に（どこに）相談
そうだん

しますか。 

    ※あてはまるものに全て
す べ  

☑チェックをしてください。 

  □家族
か ぞ く

  □友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

  □グループホームの世話人
せ わ に ん

  □あんしん相談
そうだん

センター  

□通って
かよ    

いる施設
し せ つ

や職場
しょくば

の人
ひと

   □民生
みんせい

委員
い い ん

  □区
く

役所
やくしょ

  □文京区
ぶんきょうく

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

  □病院
びょういん

  □相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

（あせび会
かい

、 槐
えんじゅ

の会
かい

、エナジーハウス等
など

） 

  □その他
  た

（                             ） 

□相談
そうだん

しない 

 問
とい

４．同じ
おな   

ような経験
けいけん

をしたことがありますか。あてはまるものに☑チェックをしてください。 

□経験
けいけん

したことがある  

（あると答え
こた   

た方のみ、お答
こた

えください）相談
そうだん

した内容
ないよう

は解決
かいけつ

しましたか。 

□解決
かいけつ

した  □解決
かいけつ

しなかった  □わからない 

□経験
けいけん

したことがない 

□わからない 

 

 

 

 

 

 

 

 問
とい

１．あなたならどう思い
おも  

ますか。あてはまるものに☑チェックをしてください。  

     □納得
なっとく

できない  □特
とく

に気
き

にしない  □しょうがないとあきらめる   □わからない 

 問
とい

２．なぜ問
とい

１のように思った
お も     

のですか。 

 

 

 

 

 

 問
とい

３．この出来事
で き ご と

を相談
そうだん

するとしたら、誰
だれ

に（どこに）相談
そうだん

しますか。 

    ※あてはまるものに全て
す べ  

☑チェックをしてください。 

  □家族
か ぞ く

  □友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

  □グループホームの世話人
せ わ に ん

  □あんしん相談
そうだん

センター  

□通って
かよ    

いる施設
し せ つ

や職場
しょくば

の人
ひと

   □民生
みんせい

委員
い い ん

  □区
く

役所
やくしょ

  □文京区
ぶんきょうく

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

  □病院
びょういん

  □相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

（あせび会
かい

、 槐
えんじゅ

の会
かい

、エナジーハウス等
など

） 

  □その他
  た

（                             ） 

□相談
そうだん

しない 

 問
とい

４．同じ
おな   

ような経験
けいけん

をしたことがありますか。あてはまるものに☑チェックをしてください。 

□経験
けいけん

したことがある  

（あると答え
こた   

た方のみ、お答
こた

えください）相談
そうだん

した内容
ないよう

は解決
かいけつ

しましたか。 

□解決
かいけつ

した  □解決
かいけつ

しなかった  □わからない 

□経験
けいけん

したことがない 

□わからない 

 

 

 

 

 

次
つぎ

のページ【事例
じ れ い

３】へ 

 

【事例
じ れ い

２】 

入所
にゅうしょ

している施設
し せ つ

で、健康
けんこう

管理
か ん り

を理由
り ゆ う

に就寝
しゅうしん

時間
じ か ん

（２１時
  じ

）に寝る
ね  

よう促された
うなが       

。 

オリンピックが放送
ほうそう

されていて、一番
いちばん

面白い
おもしろ   

場面
ば め ん

だったがテレビを消さ
け  

れた。 

権
けん

利
り

擁護
よ う ご

専門
せんもん

部会
ぶ か い

から当事者
と う じ し ゃ

部会
ぶ か い

委員
い い ん

へのアンケート 

このアンケートは、自分
じ ぶ ん

のことで相談
そうだん

したいことや困った
こま    

ことがあったときに、自分
じ ぶ ん

の

気持ち
き も  

や考え
かんが 

を、どのように伝えて
つた    

いくかを話し
はな  

合う
あ  

ために役立てます
や く だ     

。 

 

 

【資料
しりょう

第１号
だい  ごう

】 

 

【事例
じ れ い

１】 

遊園地
ゆうえんち

で係員
かかりいん

に、安全
あんぜん

を確保
か く ほ

するためという理由
り ゆ う

で、乗り物
の   もの

に乗る
の  

のを拒否
き ょ ひ

された。 
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 問
とい

１．あなたならどう思い
おも  

ますか。あてはまるものに☑チェックをしてください。  

     □(わかりにくい案内表示に)納得
なっとく

できない   □特
とく

に気
き

にしない 

□しょうがないとあきらめる         □わからない 

 問
とい

２．なぜ問
とい

１のように思った
お も     

のですか。 

 

 

 

 

 

 問
とい

３．この出来事
で き ご と

を相談
そうだん

するとしたら、誰
だれ

に（どこに）相談
そうだん

しますか。 

    ※あてはまるものに全て
す べ  

☑チェックをしてください。 

  □家族
か ぞ く

  □友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

  □グループホームの世話人
せ わ に ん

  □あんしん相談
そうだん

センター  

□通って
かよ    

いる施設
し せ つ

や職場
しょくば

の人
ひと

   □民生
みんせい

委員
い い ん

  □区
く

役所
やくしょ

  □文京区
ぶんきょうく

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

  □病院
びょういん

  □相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

（あせび会
かい

、 槐
えんじゅ

の会
かい

、エナジーハウス等
など

） 

  □その他
  た

（                             ） 

□相談
そうだん

しない 

 問
とい

４．同じ
おな   

ような経験
けいけん

をしたことがありますか。あてはまるものに☑チェックをしてください。 

□経験
けいけん

したことがある  

（あると答え
こた   

た方のみ、お答
こた

えください）相談
そうだん

した内容
ないよう

は解決
かいけつ

しましたか。 

□解決
かいけつ

した  □解決
かいけつ

しなかった  □わからない 

□経験
けいけん

したことがない 

□わからない 

 

 

 

 

 

 

 

≪２≫ 生活
せいかつ

する上
うえ

で必要
ひつよう

な福祉
ふ く し

サービスや医療
いりょう

の情報
じょうほう

は、どうやって知ります
し   

か。 

（例
れい

：施設
し せ つ

の支援員
しえんいん

に聞く
き  

・病院
びょういん

で聞く
き  

・インターネットで調べる
し ら     

） 

 

 

 

 

 

＜自由
じ ゆ う

記述
きじゅつ

＞  このアンケートに答
こた

えて、感
かん

じたことなどを自由
じ ゆ う

に書
か

いてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

議題
ぎ だ い

２ 障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

の振り返り
ふ    か え   

 

 平成
へいせい

26年度
ね ん ど

障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

は、今回
こんかい

が最後
さ い ご

になります。 

障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

に参加
さ ん か

してのご感想
かんそう

やご意見
い け ん

などを、お聞
き

かせください。 

（なお、このご回答
かいとう

については、3月
がつ

の親会
おやかい

でも発表
はっぴょう

させていただきます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協 力
きょうりょく

、ありがとうございました。 

【事例
じ れ い

３】 

初
はじ

めて行った
い   

駅
えき

で乗り換え
の  か  

をした時
とき

、案内
あんない

表示
ひょうじ

がわかりにくく、迷って
まよ      

しまい、とても

時間
じ か ん

がかかってしまった。駅
えき

の構内
こうない

は混んで
こ   

いて、駅員
えきいん

にも聞け
き  

ない状態
じょうたい

だった。 


