
対応の心得
“3つの「ない」”

１ 驚かせない

２ 急がせない

３ 自尊心を
 傷つけない

「文京区 おでかけ見守りシール」を
　　　　　　　　　　 ご存じですか？

このシールに
気づいてください

あなたの支援が
必要です

「見守りシール」は認知症により行方不明となる恐れのある高齢者の皆さまに配付
しています。このシールを身に着けた「お困りの様子の高齢者の方」を見かけた際
には、優しくお声掛けいただき、二次元コードの読み取りのご協力をお願いいたします。

このような場面を見かけたことはありませんか？

同じところを行ったり来
たりキョロキョロしている

長時間同じ場所で
座りこんでいる

疲れている様子
汗だくになっているなど
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詳しい説明は
こちら

二次元コードを
読み取ると、ご家族と
直接連絡を取ることが

できます

地域の
高齢者を見守る
「高齢者あんしん
相談センター」の
名前と電話番号

です
特定の
個人を識別
する「シリアル
ナンバー」
です

※このサンプルの二次元コードを
　読み取ると実際のイメージが
　確認できます

お問い合わせ
文京区  高齢福祉課  認知症施策担当
電話：03-5803-1821
申請は、高齢者あんしん相談センターでもできます


