
別記様式第23号
事業運営等に関する考え方
法人名：　　　　　　　　　　　　　　
１　事業の運営方針
	⑴　基本的な事業の運営方針について（★）


	⑵　介護サービス計画の作成方針について（★）


	⑶　利用者の人権保護・尊厳維持に対する方針及び取組について


	⑷　医療的ケアの対応及び実施体制について（★）


	⑸　利用者の重度化及びターミナルケアへの対応について（★）


	⑹　サービスの質の向上に向けた取組について




２　危機管理体制

	⑴　事故防止、事故発生時の対応等に関する方針及び取組について


	⑵　感染症、食中毒等の発生防止に関する方針及び取組について


	⑶　災害時の危機管理に関する方針及び取組について



３　利用者に対する考え方
	⑴　利用者の選定方法について（★）


	⑵　利用者負担額（居住費、食費等）に対する考え方について（★）
利用者負担額については５に記入すること。


	⑶　低所得者に対する配慮について（★）



４　家族とのかかわり
	⑴　利用者の家族との交流に関する考え方について(★)


	⑵　苦情解決の仕組み、考え方等について


	⑶　情報提供、相談等の体制について



＊（★）についてはサービス種別ごとに考え方を記入すること。
５　利用者負担額
	特別養護老人ホーム
	食費（朝食）
	食費（昼食）
	食費（夕食）
	食費（日額）

	
	円
	円
	円
	円

	
	居住費（日額）
	日常生活費（日額）
	その他
	

	
	円
	円
	円
	

	短期入所生活介護

（ショートステイ）
	食費（朝食）
	食費（昼食）
	食費（夕食）
	食費（日額）

	
	円
	円
	円
	円

	
	滞在費（日額）
	日常生活費（日額）
	その他
	


	
	円
	円
	円
	円

	認知症高齢者
グループホーム
	食費（朝食）
	食費（昼食）
	食費（夕食）
	食費（日額）

	
	円
	円
	円
	円

	
	家賃（月額）
	管理費（月額）
	光熱水費（月額）
	日常生活費（日額）

	
	円
	円
	円
	円

	看護小規模多機能型
居宅介護事業所
	食費（朝食）
	食費（昼食）
	食費（夕食）
	食費（日額）

	
	円
	円
	円
	円

	
	宿泊費（日額）
	日常生活費（日額）
	その他
	

	
	円
	円
	円
	円


＊介護サービス利用料は除く。

＊利用者負担段階は、第４段階で算出すること。

