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区分 主な手続内容 問い合わせ先

社会保険・組合保険 保険証の返還、埋葬料の請求 勤務先または加入している健康保険組合等

厚生年金・共済年金

各種手続
礎基、は際のせわ合い問お※

年金番号がわかるものをご
用意ください。

ねんきんダイヤル

日本年金機構文京年金事務所お客様相談室

各共済組合

所得税・相続税

申告・納税
続相、内以月か４は税得所※

税は10か月以内に手続が必
要です。

小石川税務署

本郷税務署

個人事業税 申告・納税 千代田都税事務所事業税課

固定資産税
（土地・家屋） 申告・納税 文京都税事務所

自動車税 申告・納税
都税総合事務センター自動車税課
（東京都自動車税コールセンター）

125CC超の軽二輪・
二輪小型自動車

廃車・名義変更
※30日以内に手続が必要です。

東京運輸支局練馬自動車検査登録事務所

軽三輪・軽四輪 廃車・名義変更
※30日以内に手続が必要です。

軽自動車検査協会
東京主管事務所練馬支所

不動産（土地・建物）相続登記 東京法務局

森林

所有者届出
を地土の林森りよに等続相※

取得した場合、90日以内に
届出が必要です。

相続した森林の土地がある区市町村

遺言書 検認
※公正証書による遺言は除く。

東京家庭裁判所

　必要書類や手続期限について、事前に各問合せ先にご確認いただくようお願いいたします。
※ 、籍戸原製改、）書明証項事部全籍除（本謄籍除、）書明証項事部全（本謄籍戸、てっよに続手
死亡が記載された住民票などの提出を求められる場合があります。

区役所以外での手続5
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区分 主な手続内容 問い合わせ先

相続放棄 相続放棄の申立て 東京家庭裁判所

預貯金口座 口座凍結解除・相続 各金融機関

生命保険 保険金の請求等 各生命保険会社

損害保険 名義変更・解約 各損害保険会社

有価証券（株式など）名義変更・解約 各証券会社

特別永住者証明書・
在留カード 返納 東京出入国在留管理局

パスポート 届出・返還 東京都パスポート電話案内センター

運転免許証 返納 警察署

クレジットカード 解約 各クレジット会社

シルバーパス 返納 東京バス協会

電気 名義変更・解約 各契約会社

ガス 名義変更・解約 各契約会社

水道 名義変更・解約 東京都水道局お客さまセンター　

電話 名義変更・解約 各電話会社

NHK受信料 名義変更・解約 NHKふれあいセンター

インターネット回線 名義変更・解約 各回線会社

都営住宅・都民住宅・
公社賃貸住宅

住宅返還、世帯員の変更、
使用権の継承等

JKK東京お客さまセンター

UR賃貸住宅
（旧公団住宅）

住宅返還、世帯員の変更、
使用権の継承等

東京北住まいセンター

民間の賃貸住宅 住宅返還、世帯員の変更、
使用権の継承等 各管理会社

恩給 ― 総務省恩給相談窓口




