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令和８年度第 1 回重層的支援体制整備事業関係者連絡会議事要旨 

 
日時：令和 8年 8月 21 日（金）11 時 15 分～12 時 

開催場所：文京区民センター3C 会議室（文京区本郷 4丁目 15 番 14 号） 

出席者：福祉部長、福祉部地域包括ケア推進担当部長、福祉部福祉政策課長、福祉

部高齢福祉課長、福祉部生活福祉課長、福祉部介護保険課長（介護保険相談係長代

理出席）、こども家庭部子育て支援課長、こども家庭部幼児保育課長、こども家庭

部こども家庭支援センター所長、こども家庭部児童相談課長（児童相談所副所長）、

保健衛生部予防対策課保健対策担当課長、教育推進部児童課長、教育推進部教育セ

ンター所長、文京区社会福祉協議会事務局次長、文京区生活困窮者自立支援事業受

託者代表、文京区ひきこもり等自立支援事業受託者代表 

 

１ 開会 

  開催にあたって福祉部長より挨拶。 

 

２ 議題 

＜議題１＞令和 8年度文京区版ひきこもり総合支援対策について 

生活福祉課長より説明。【資料第 1号】 

(1) 令和 8 年度文京区版ひきこもり総合対策について説明。【資料第 1号】 

・令和 7 年度ひきこもり支援の取組について 

文京区ひきこもり支援センター、ひきこもり等自立支援事業（STEP 事業）、講演

会・茶話会・UX 女子会・研修、相談受付のオンライン化について報告。 

(2) 令和 8 年度ひきこもり支援の取組について 

 ・相談・支援につながる体制の強化、区民も含めたひきこもりの方へのサポート

体制、重層的支援体制整備事業との連携、広域連携支援の取組について説明。 

(3) 令和 8 年度文京区ひきこもり支援活動計画について 

 ・令和 8 年度文京区ひきこもり支援活動計画について説明。 

 

＜議題２＞令和 7 年度及び令和 8 年度第 1 四半期 重層的支援体制整備事業の取組

について 

福祉政策課長より説明。【資料第 2号】 

・令和 7 年度から重層的支援体制整備事業を本格実施し、1．普及啓発・周知、  

2．人材育成、3．関係機関の連携・ネットワーク強化、4．相談・支援策の構築の

4つの柱で事業実施。 

(1) 普及啓発・周知 

・つながる相談窓口のロゴマークを作成し、パネル、ポスター、リーフレットに

よる周知を開始。令和 7年度は 23 件の相談が福祉政策課に入った。 

・区ホームページに事業を掲載し、事業の意義や事業内容等をわかりやすく発信

した。 

・既存の区相談窓口及び区内相談支援機関において、共通ルールや帳票類（つな

ぐシート等）をパネル配付と同時に配布し再周知した。 

・4 月と 10 月を BUNKYO つながる相談窓口の広報強化月間とし、文京シビックセ

ンター地下 2 階のマルチビジョンで動画を放映。また、文京区ホームページの

メインビジュアルに画像を掲載した。 
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(2) 人材育成 

・事業説明会を実施し、令和 7年度は 195 名、令和 8年度は 83 名が参加。 

・人材育成のため研修を 6回実施し、令和 7 年度は 294 名が参加。 

(3) 関係機関の連携・ネットワーク強化 

・関係機関等の視察や文京区重層的支援体制整備事業関係者連絡会、文京区重層

的支援体制整備事業関係者連絡会作業部会を実施。 

(4) 相談・支援策の構築 

・積極的に地域に出向き関係性を築くとともに地町内外関係機関の会議等に参加

し地域資源の把握と開発に努めた。 

 

＜議題３＞令和 7年度及び令和 8年度第 1四半期支援会議実績について 

事務局より説明。【資料第 3号】 

・令和 7年度は新規相談受理件数が 12 件、社会福祉法による会議開催件数が 17

回、終結事例件数が 3件、次年度継続検討事例件数が 4件となった。 

・令和 7年度支援会議を通して見えてきた課題として、予防的視点の不足や、支

援対象者の支援希求待ちによる支援の遅れ等が挙げられた。 

 ・令和 8 年度第 1四半期は新規相談受理件数が 1件、社会福祉法による会議開催

事例数は 3件となっている。 

 

＜議題４＞支援会議の効果＿事例まとめについて 

事務局より説明。【資料第 4号】 

・令和 7年度より検討している事例について、包括的な支援体制の整備に関する

ロジックモデルに沿って説明。 

・支援会議の効果と課題解決の糸口について説明。 

 

＜議題５＞BUNKYO つながる相談窓口令和 7 年度及び令和 8 年度第 1 四半相談実績に

ついて 

事務局より説明。【資料第 5号】 

・現在 28 件の相談があり、相談の内訳として相談者の属性や相談状況、主訴の内

訳等について説明。 

 

＜議題６＞重層的支援体制整備事業に係る統計について 

事務局より説明。【資料第 6号】 

・表面は重層的支援体制整備事業の法定事業について記載、裏面は各事業の令和

7年度実績を記載。 

 

＜議題７＞令和 8年度年間スケジュールについて 

事務局より説明。【資料第 7号】 

 

＜議題８＞令和 8年度重層的支援体制整備事業研修について  

事務局より説明。【資料第 8号】 

 

３ 閉会 


