
050-5799-9563
受付：平日9:30 ～17:30   ※ 12/29～1/3を除く

本事業は、文京区から株式会社ビーブリッドが受託して運営しています。

文京区内の事業所専用サポートデスクのご案内

文京区

ケアプランデータ連携システムの導入・設定、操作に関する技術的なサポートを、専門のスタッフが、
電話及び遠隔操作でサポートします。
他の事業所とのデータ送受信におけるトラブルや、ケアプランデータ連携システムから取得したデータを
介護ソフトに取り込んだ際の不具合への対応方法など、多岐にわたるお困りごとに対応できますので、
ぜひご活用ください。

参加無料参加無料
要申込要申込

今後システムの活用促進を図りたい事業所のみなさま

対象対象

場所場所

講師講師

文京区内の居宅サービス事業所及び居宅介護支援事業所（介護予防を含む）

オンライン（zoom）

株式会社ビーブリッド

内容（予定）（予定）

事業所内での運用体制の検討について
連携先となるサービス事業所の検討について
導入済み事業所の活用事例紹介

サポートデスク

https://careplan-renkei.bibrid.co.jp/bunkyo/

文京区ケアプランデータ連携システム活用促進事業

ポータルサイトでは、ケアプランデータ連携システムに関する
最新情報やお知らせ等を掲載していますので、ぜひご覧ください。

https://forms.gle/
ZGB1DrFUXRroZQqQ6 

受付：平日9:30 ～17:30  ※12/29～1/3を除く

文京区ケアプラン連携システム
活用促進事業ポータルサイト

第１回 2026 .10 22
15:30 -16:30

申込期限　2026年10月21日（水）正午まで

お申込みはこちら

第2回 2026 .11 13
15:30 -16:30

申込期限　2026年11月12日（木）正午まで

「システムのダウンロードは自分でできそうだけれど、実際の活用に向けた職員間での調整に時間が
かかりそうで、まだ導入できていない。」「システムの初期設定はできたけれど、他の事業所との
ケアプランデータの送受信はまだしたことがない。」など、まだ十分にシステムを活用できていない
状況はありませんか。
ケアプランデータ連携システムの導入が進んでいる先行事業所の事例を参考に、システムの活用促進
のためのポイントを一緒に学びましょう。


