
 

１ 

文京区のバリアフリーに関するアンケート【回答用紙】 

設問１ 区内の【鉄道駅（地下鉄）】の状況についてお聞きします。 

１）鉄道にはどのくらい乗りますか（１つだけに○）。 

１．ほぼ毎日 ２．一週間に２～３回 ３．ひと月に２～３回程度 

４．ひと月に１回程度 ５．年に数回程度 ６．利用しない ⇒設問２へ 

２）区内で、もっともよく利用する駅はどこですか（１つだけに○）。 

東京メトロ丸ノ内線 ①御茶ノ水  ②本郷三丁目 ③後楽園   ④茗荷谷  ⑤新大塚 

東京メトロ千代田線 ⑥湯島    ⑦根津    ⑧千駄木 

東京メトロ有楽町線 ⑨護国寺   ⑩江戸川橋 

東京メトロ南北線  ⑪後楽園   ⑫東大前   ⑬本駒込 

都営地下鉄三田線  ⑭水道橋   ⑮春日    ⑯白山    ⑰千石 

都営地下鉄大江戸線 ⑱飯田橋   ⑲春日    ⑳本郷三丁目 

３）２）で回答した駅について、バリアフリーの視点から、利用しやすさ、案内や乗換のわかりやす

さなどについて満足していますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 
４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○番出口のエレベーターが便利な位置に設置されているから） 

 

 

４）２）で回答した駅の利用しやすさ、案内や乗換のわかりやすさなどについて、１０年前と比較し

て良くなったと思いますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。     

（※10年前の状況を知らない場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：ホームドアが整備されて安全性が向上したから） 

 

 

設問２ 区内を運行する【都営バス】の状況についてお聞きします。 

１）都営バスにはどのくらい乗りますか（１つだけに○）。 

１．ほぼ毎日 ２．一週間に２～３回 ３．ひと月に２～３回程度 
４．ひと月に１回程度 ５．年に数回程度 ６．利用しない ⇒設問３へ 

２）都営バスについて、バリアフリーの視点から、乗り降りのしやすさ、案内のわかりやすさなどに

ついて満足していますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 
４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○バス停に屋根が設置されているから） 

 

 

資料３（区民アンケート調査票（案）） 



 

２ 

３）都営バスの乗り降りのしやすさ、案内のわかりやすさなどについて、１０年前と比較して良くな

ったと思いますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。（※10 年前の

状況を知らない場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：乗務員がよりサポートしてくれるようになったから） 

 

 

設問３ 【コミュニティバス「Ｂーぐる」】の状況についてお聞きします。 

１）コミュニティバス「Ｂーぐる」にはどのくらい乗りますか（１つだけに○）。 

１．ほぼ毎日 ２．一週間に２～３回 ３．ひと月に２～３回程度 

４．ひと月に１回程度 ５．年に数回程度 ６．利用しない ⇒設問４へ 

２）コミュニティバス「Ｂーぐる」について、バリアフリーの視点から、乗り降りのしやすさ、案内の

わかりやすさなどについて満足していますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞か

せください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 
４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○バス停に屋根が設置されているから） 

 

 

３）コミュニティバス「Ｂーぐる」の乗り降りのしやすさ、案内のわかりやすさなどについて、１０年前

と比較して良くなったと思いますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。

（※10年前の状況を知らない場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：乗務員がよりサポートしてくれるようになったから） 

 

 

設問４ 区内を運行する【タクシー】の状況についてお聞きします。 

１）タクシーにはどのくらい乗りますか（１つだけに○）。 

１．ほぼ毎日 ２．一週間に２～３回 ３．ひと月に２～３回程度 
４．ひと月に１回程度 ５．年に数回程度 ６．利用しない ⇒設問５へ 

２）タクシーについて、バリアフリーの視点から、利用しやすさについて満足していますか（１つだ

けに○）。また、その理由についてお聞かせください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 
４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：車いすでも乗車できる車両が多いから） 

 

 



 

３ 

３）タクシーの利用しやすさについて、１０年前と比較して良くなったと思いますか（１つだけに○）。
また、その理由についてお聞かせください。（※10 年前の状況を知らない場合は「６．気にした

ことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：乗務員がよりサポートしてくれるようになったから） 

 

 

設問５ 区内の【道路】の状況についてお聞きします。 
１）ふだんまちを利用していて、区内の【道路】について、バリアフリーの視点から、歩きやすさに

満足していますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 

４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○通りの歩道のがたつきが少なくて歩きやすいから） 

 

 

２）区内の【道路】の歩きやすさについて、１０年前と比較して良くなったと思いますか（１つだけに

○）。また、その理由についてお聞かせください。（※10年前の状況を知らない場合は「６．気に

したことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○通りに自転車通行空間が整備されて、歩道を安心して

歩けるようになったから） 

 

 

設問６ 区内の【横断歩道】の状況についてお聞きします。 
１）ふだんまちを利用していて、区内の【横断歩道】について、バリアフリーの視点から、安全性や

わかりやすさに満足していますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 
４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○交差点の横断歩道にエスコートゾーンが設置されてお

らず、視覚障害者が安全に横断できないから） 

 

 

２）区内の【横断歩道】の安全性やわかりやすさについて、１０年前と比較して良くなったと思いま

すか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。（※10 年前の状況を知らな

い場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○交差点の横断歩道にエスコートゾーンが整備されて安

全性が向上したから） 

 



 

４ 

設問７ 区内の【信号機】の状況についてお聞きします。 
１）ふだんまちを利用していて、区内の【信号機】について、バリアフリーの視点から、安全性やわ

かりやすさに満足していますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。 

１．満足している ２．やや満足している ３．どちらともいえない 
４．やや不満である ５．不満である ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○交差点に音響式信号機が設置されておらず、視覚障害

者が青信号を把握できないから） 

 

 

２）区内の【信号機】の安全性やわかりやすさについて、１０年前と比較して良くなったと思います

か（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。（※10 年前の状況を知らない

場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：○○交差点に音響式信号機が設置されて安全性が向上した

から） 

 

設問８ 区内の【施設】についてお聞きします。 

１）区内の【不特定多数の人が利用する主要な施設】は、高齢者・障害者などをはじめ、妊産婦や乳

幼児連れ、けが人などさまざまな人にとって使いやすいと感じますか。あなたがよく利用する

施設について、その施設の使いやすさやご意見をお答えください。 

① 公共施設（窓口・集会施設）（区役所・地域活動センター・交流館・区民センターなど） 

よく使う施設の名称（                         ） 

文京区役所（シビックセンター）、○○地域活動センター、○○交流館、区民センター、 

大塚北会館、不忍通りふれあい館、白山東会館、かるた記念大塚会館、湯島総合センター、 

駕籠町会館、男女平等センター、大塚公園集会所、勤労福祉会館、郵便局（小石川、本郷）など 

※よく使う施設がない場合は、「利用しない」とご記入いただき、②へお進みください。 

バリアフリーの視点からの使いやすさ 

１．使いやすい ２．やや使いやすい ３．どちらともいえない 
４．やや使いにくい ５．使いにくい ６．意識したことがない・わからない 

使いやすさ・不便を感じる理由（例：車いす使用者用トイレが狭くて使いにくいから） 

 

 

10 年前と比較して良くなったか（※10 年前の状況を知らない場合は「６．意識し

たことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．意識したことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：エレベーターが整備されて利用しやすくなったから） 

 

 



 

５ 

② 福祉施設（高齢者施設・障害者施設・子育て支援施設など） 

よく使う施設の名称（                         ） 

文京総合福祉センター、本郷福祉センター 若駒の里、文京福祉センター湯島、○○高齢者在

宅サービスセンター、高齢者あんしん相談センター○○、子育てひろば○○、○○児童館など

※よく使う施設がない場合は、「利用しない」とご記入いただき、③へお進みください。 

バリアフリーの視点からの使いやすさ 

１．使いやすい ２．やや使いやすい ３．どちらともいえない 

４．やや使いにくい ５．使いにくい ６．意識したことがない・わからない 

使いやすさ・不便を感じる理由（例：車いす使用者用トイレが狭くて使いにくいから） 

 

 

10 年前と比較して良くなったか（※10 年前の状況を知らない場合は「６．意識し

たことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 

４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．意識したことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：エレベーターが整備されて利用しやすくなったから） 

 

 

③ 保健施設・病院（保健サービスセンター・総合病院など） 

よく使う施設の名称（                         ） 

保健サービスセンター、総合病院（東京健生病院、駒込病院、日本医科大学付属病院、 

東都文京病院、東京大学医学部附属病院、東京科学大学病院、 

順天堂大学医学部附属順天堂医院） など 

※よく使う施設がない場合は、「利用しない」とご記入いただき、④へお進みください。 

バリアフリーの視点からの使いやすさ 

１．使いやすい ２．やや使いやすい ３．どちらともいえない 
４．やや使いにくい ５．使いにくい ６．意識したことがない・わからない 

使いやすさ・不便を感じる理由（例：車いす使用者用トイレが狭くて使いにくいから） 

 

 

10 年前と比較して良くなったか（※10 年前の状況を知らない場合は「６．意識し

たことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．意識したことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：エレベーターが整備されて利用しやすくなったから） 

 

 

 



 

６ 

④ 文化・教養・教育施設（生涯学習施設・図書館・美術館・博物館・体育館・学校など） 

よく使う施設の名称（                         ） 

生涯学習施設（アカデミー○○）、○○図書館、○○美術館、○○博物館、東京ドーム、 

スポーツ施設（スポーツセンター、○○体育館、○○運動場）、○○学校、教育センターなど 

※よく使う施設がない場合は、「利用しない」とご記入いただき、⑤へお進みください。 

バリアフリーの視点からの使いやすさ 

１．使いやすい ２．やや使いやすい ３．どちらともいえない 
４．やや使いにくい ５．使いにくい ６．意識したことがない・わからない 

使いやすさ・不便を感じる理由（例：車いす使用者用トイレが狭くて使いにくいから） 

 

 

10 年前と比較して良くなったか（※10 年前の状況を知らない場合は「６．意識し

たことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 

４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．意識したことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：エレベーターが整備されて利用しやすくなったから） 

 

 

⑤ 商業施設・宿泊施設（ショッピングモール・大規模店舗・アミューズメントパークなど） 

よく使う施設の名称（                         ） 

ラクーア、ドン・キホーテ後楽園店、ドン・キホーテ上野店、文京グリーンコート、 

クイーンズ伊勢丹小石川店、オリンピック白山店、 

東京ドームホテル、ホテル椿山荘東京、水道橋グランドホテル、東京ガーデンパレス など 

※よく使う施設がない場合は、「利用しない」とご記入いただき、⑥へお進みください。 

バリアフリーの視点からの使いやすさ 

１．使いやすい ２．やや使いやすい ３．どちらともいえない 
４．やや使いにくい ５．使いにくい ６．意識したことがない・わからない 

使いやすさ・不便を感じる理由（例：車いす使用者用トイレが狭くて使いにくいから） 

 

 

10 年前と比較して良くなったか（※10 年前の状況を知らない場合は「６．意識し

たことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．意識したことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：エレベーターが整備されて利用しやすくなったから） 

 

 

 



 

７ 

⑥ 公園など 

よく使う施設の名称（                         ） 

六義園、六義公園、大塚公園、肥後細川庭園、目白台運動公園、江戸川公園、小石川後楽園、
小石川植物園、教育の森公園 など 
※よく使う施設がない場合は、「利用しない」とご記入いただき、設問９へお進みください。 

バリアフリーの視点からの使いやすさ 

１．使いやすい ２．やや使いやすい ３．どちらともいえない 

４．やや使いにくい ５．使いにくい ６．意識したことがない・わからない 

使いやすさ・不便を感じる理由（例：車いす使用者用トイレが狭くて使いにくいから） 

 

 

10 年前と比較して良くなったか（※10 年前の状況を知らない場合は「６．意識し

たことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 

４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．意識したことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：園路の段差が解消されて利用しやすくなったから） 

 

 

 

設問９ 【情報バリアフリー】についてお聞きします。 
移動に際して、自分に適した経路や方法を選択するには、そのための情報を入手する必要があります。

また、様々な活動に参加するためには、相手とのコミュニケーションが欠かせません。  

「情報バリアフリー」とは、だれもが容易に情報を入手し、発信できるための配慮を行うことで、平等な

社会参加を可能にすることです。 

参考：区市町村・事業者のための「心のバリアフリー」及び「情報バリアフリー」ガイドライン（東京都） 

https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/documents/d/fukushi/p-36-39 

１）「情報バリアフリー」について知っていましたか（１つだけに○）。 

１．言葉も意味も知っている 

２．言葉は知っているが、意味までは知らなかった 

３．言葉も意味も知らなかった 

２）区内を移動したり駅や施設、公園等を利用する際の「情報バリアフリー」について、１０年前と

比較して良くなったと思いますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。

（※10年前の状況を知らない場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：スマホで調べればだいたいの情報がわかるから） 

 

 

 



 

８ 

３）区内での移動経路や施設の情報を取得する際の手段は何ですか（あてはまるものすべてに○）。 

１．案内地図・看板などの公共サイン 

２．施設のホームページ 

３．施設内の案内地図・看板 

４．施設の音声案内 

５．触知案内図 

６．Google マップ等の地図アプリ（具体的に：              ） 

７．shikAI、WheeLog 等の移動支援アプリ（具体的に：          ） 

８．文京区バリアフリーマップ 

９．上記以外の紙のマップやパンフレットなど（具体的に：         ） 

10．特にない 

11．その他（                           ） 

４）施設利用等で使用するコミュニケーションツールは何ですか（あてはまるものすべてに○）。 

１．コミュニケーション支援ボード 
２．翻訳アプリ（具体的に：                       ） 

３．手話 
４．電話リレーサービス 
５．筆談具  
６．特にない 
７．その他（                           ） 

５）「情報バリアフリー」について、これまでに何か困ったことや感じたことはありますか。もしあれ

ば具体的にお聞かせください。 

（例：施設のバリアフリー情報を事前にスマホで簡単に取得できるとよい） 

 

設問１０ 【心のバリアフリー】についてお聞きします。 

１）同封する資料（心のバリアフリーって何だろう？）を読んでお答えください。「心のバリアフリ

ー」について知っていましたか（１つだけに○）。 

１．言葉も意味も知っている 

２．言葉は知っているが、意味までは知らなかった 

３．言葉も意味も知らなかった 

２）「心のバリアフリー」について、１０年前と比較して良くなったと思いますか（１つだけに○）。ま

た、その理由についてお聞かせください。（※10 年前の状況を知らない場合は「６．気にしたこ

とがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 
４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：障害者への手助けが増えたと感じたから） 

 

 



 

９ 

３）あなたは「心のバリアフリー」を意識して行動していますか（それぞれ１つだけに○）。 

●知る・考える（配慮が必要な人のことや、困っていること、手助けの仕方について学ぶなど） 

１．いつも行動している ２．まあまあ行動している 

３．あまり行動できていない ４．まったく行動できていない 

●マナー・ルールを守る（歩道に自転車をとめない、   （国際シンボルマーク）のある駐車場所を利

用しないなど） 

１．いつも行動している ２．まあまあ行動している 

３．あまり行動できていない ４．まったく行動できていない 

 ●ゆずる（優先席やエレベーター、多機能トイレで、特に必要としている人を優先するなど） 

１．いつも行動している ２．まあまあ行動している 

３．あまり行動できていない ４．まったく行動できていない 

 ●声をかける・手伝う（困っている人に声をかけ、移動の手助けや案内をするなど） 

１．いつも行動している ２．まあまあ行動している 

３．あまり行動できていない ４．まったく行動できていない 

４）区全体で「心のバリアフリー」を進めるためには、どのような取組みが必要だと思いますか（３

つまで○）。 

１．みんなが使う施設や商業施設などにおけるサービス（その人にあわせた気配り）を向上させる 

２．放置自転車・放置看板・路上駐車などをする道路利用者に対して注意をする 

３．自転車運転のマナーアップへの理解をお願いする 

４．小・中学生が心のバリアフリーを勉強する（バリアフリー教育・体験学習） 

５．区民全体に対してガイドブックなどを利用した理解をお願いする 

６．心のバリアフリー講演会など、直接話を聞ける場をつくる 

７．ワークショップなどで、さまざまな人が交流する場をつくる 

８．わからない 

９．その他（                           ） 

５）「心のバリアフリー」やマナー・ルールについて、これまでに何か困ったことや感じたことはあり

ますか。もしあれば具体的にお聞かせください。 

（例：手助けのための声掛けをためらうことがある） 

 

設問１１ 【観光のバリアフリー】についてお聞きします。 

１）区内は、高齢者・障害者・外国人などを含めたさまざまな来街者（観光などで来た人）にとって

わかりやすく、安心して楽しめるまちになっていると思いますか（１つだけに○）。 

１．そう思う ２．ややそう思う ３．どちらともいえない 

４．あまりそう思わない ５．そう思わない ６．気にしたことがない・わからない 

 



 

１０ 

２）区内は、来街者（観光などで来た人）にとって、１０年前と比較してわかりやすく、安心して楽し

めるまちになったと思いますか（１つだけに○）。また、その理由についてお聞かせください。

（※10年前の状況を知らない場合は「６．気にしたことがない・わからない」を選択ください。） 

１．良くなった ２．やや良くなった ３．どちらともいえない 

４．やや悪くなった ５．悪くなった ６．気にしたことがない・わからない 

上記を選択した理由（例：案内・情報の多言語化が進んだと感じたから） 

 

 

３）区の観光のバリアフリーを進めるためには、どのような取組みが必要だと思いますか（３つま

で○）。 

１．バリアフリーの経路やいろいろな国の方がわかりやすい案内サインを増やす 

２．来街者が休める場所を増やす  

３．来街者が利用できるトイレを増やす  

４．多くの人が集まる施設やホテルのバリアフリー化を進める 

５．商店街など、来街者が利用するまちなかのバリアフリー化を進める 

６．案内する人や移動の支援をしてくれる人など手助けによるサービスを増やす 

７．バリアフリーの情報やいろいろな国の方がわかりやすいパンフレットを増やす 

８．わからない 

９．その他（                              ） 

設問１２ その他、日ごろからバリアフリーについて感じていることなどがあれば、自

由にお書きください。 

 

設問１３ あなたのことについてお聞きします。 

１）性別及び年齢をお答えください（１つだけに○）。 

性別 １．男性 ２．女性  ３．その他 

年齢 
１．20 歳未満 ２．20～29 歳 ３．30～39 歳 ４．40～49 歳 ５．50～59 歳 

６．60～64 歳 ７．65～74 歳 ８．75 歳以上 

２）お住まいの町名をご記入ください。 

（        ）（   ）丁目 例：（後楽）（1）丁目（番地は結構です） 

 



 

１１ 

３）外に出かけるときの、主な移動方法をお答えください（あてはまるものすべてに○）。 

１．徒歩 ２．自転車 ３．バイク 

４．車（自分で運転） ５．車（自分以外が運転） ６．鉄道 

７．路線バス ８．コミュニティバス ９．タクシー 

10．福祉タクシー 11．送迎バス 12．その他（       ） 

４）次の選択肢のうち、ご自身があてはまるものをお答えください（あてはまるものすべてに○）。 

１．視覚に障害がある ２．聴覚・言語機能に障害がある 

３．手足や体幹に障害がある ４．内部障害や難病等をわずらっている 

５．知的障害がある ６．発達障害がある 

７．精神障害がある ８．高次脳機能障害がある 

９．乳幼児の子育てをしている １０．妊娠している 

１１．外国人である １２．要支援・要介護認定を受けている 

１３．あてはまるものがない  

５）障害者手帳をお持ちですか？お持ちの手帳をお答えください（あてはまるものすべてに○）。 

１．持っていない ２．身体障害者手帳を持っている 

３．愛の手帳を持っている ４．精神障害者保健福祉手帳を持っている 
  

６）外に出かけるとき、移動を支援するために使うものがありますか（あてはまるものすべてに○）。 

１．必要としない ２．車いす（自走式） ３．車いす（介助式） 

４．車いす（電動） ５．歩行補助杖 ６．歩行補助車※ 

７．白杖（視覚障害者用） ８．補助犬を同伴 ９．ベビーカー 

１０．介助の方の付添 １１．その他（                ） 

 

設問は以上です。ご協力ありがとうございました。 

同封の返信用封筒にこの回答用紙を入れ、令和７年●月●日（●）までにお近く

の郵便ポストに入れてください。 

※ 歩行補助車：高齢者の移動に使われる車で、シルバーカーやシニアカーなどが含まれます。 


