
令和
れ い わ

6年度
ね ん ど

文京区
ぶんきょうく

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

  

第
だい

3回
かい

障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

部会
ぶ か い

 次第
し だ い

 
  

令和
れ い わ

7年
ねん

1月
がつ

17日
にち

(金)  午前
ご ぜ ん

10時
じ

から午前
ご ぜ ん

12時
じ

  

文京
ぶんきょう

シビックセンター5階
かい

 区民
く み ん

会議室
かいぎ しつ

C
シー

  

 

１  開会
かいかい

挨拶
あいさつ

    文京区
ぶんきょうく

障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

 永尾
な が お

課長
かちょう

より 

 

2  議題
ぎ だ い

   民生
みんせい

委員
い い ん

との交流会
こうりゅうかい

 ～災害
さいがい

から障害
しょうがい

について考
かんが

える～ 

（１） 当事者
と う じ し ゃ

部会
ぶ か い

の紹介
しょうかい

         【資料
しり ょう

第
だい

1号
ごう

】 

（２） 当事者委員挨拶
と う じ し ゃ い い ん あ い さ つ

 

（３） 民生
みんせい

委員
い い ん

の紹介
しょうかい

 

（４） 「第
だい

１回
かい

・第
だい

２回
かい

障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

部会
ぶ か い

」の報告
ほうこく

        部
ぶ

会長
かいちょう

より  【資料
しり ょう

第
だい

２号
ごう

】 

（５） 私
わたし

たちの災害
さいがい

への備
そな

え                    民生
みんせい

委員
い い ん

より 

（６） 防災館
ぼうさいかん

体験
たいけん

を通
とお

して                     民生
みんせい

委員
い い ん

より 

（７） 文京区
ぶんきょうく

避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
よ う し え ん し ゃ

避難
ひ な ん

支援
し え ん

プランについて   防災課
ぼ う さ いか

より 

（８） 福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

について         福祉
ふ く し

政策課
せ い さ く か

より 

休憩
きゅうけい

 （１０分） 

（９） 意見交換
い け ん こ う か ん

 

（１０） 総括
そうかつ

                           高山
たかやま

会長
かいちょう

より 

 

３  確認
かくにん

事項
じ こ う

    全体会
ぜんたいかい

について 

 

４  その他
た

  

【配布
は い ふ

資料
しり ょう

】 

資料
しり ょう

第
だい

1号
ごう

 令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

文京区
ぶんきょうく

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

について 

資料
しり ょう

第
だい

2号
ごう

 災害
さいがい

から障害
しょうがい

について考
かんが

える 



【資料
しりょう

第
だい

１号
ごう

】 

 

令和
れ い わ

６年度
 ね ん ど

文京区
ぶんきょうく

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

について 

 

「令和
れいわ

６年度
 ね ん ど

 文京区
ぶんきょうく

障害者
しょうがいしゃ

地域
ちいき

自立
じりつ

支援協
しえんきょう

議会
ぎかい

 組織図
そ し き ず

」より抜粋
ばっすい

 

 

令和
れ い わ

６年度
 ね ん ど

障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

の検討
けんとう

事項
じ こ う

について 

 

「文京区
ぶんきょうく

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎか い

各専門
かくせんもん

部会
ぶ か い

の検討
けんとう

状 況
じょうきょう

等
など

」より抜粋
ばっすい

 

 

「令和
れ い わ

６年度
 ね ん ど

文京区
ぶんきょうく

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎか い

各専門
かくせんもん

部会
ぶ か い

の検討
けんとう

事項
じ こ う

について」より抜粋
ばっすい

 



災害から障害について考える

文京区地域自立支援協議会 障害当事者部会

民生・児童委員 交流会

ぶんきょうくちいきじりつしえんきょうぎかい しょうがいとうじしゃぶかい

みんせい じどういいん こうりゅうかい

さいがい しょうがい かんが

「第１回・第２回 障害当事者部会」での意見
だい かい だい かい しょうがい とうじしゃ ぶかい いけん

【資料第２号】
しりょうだい  ごう



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

第３回
だい  かい

 障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

（民生
みんせい

・児童
じ ど う

委員
い い ん

との交流会
こうりゅうかい

） 
１月

がつ

17日
にち

 

第２回
だい  かい

 障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

 
10月

がつ

18日
にち

 

防災
ぼうさい

体験
たいけん

ツアー（希望者
きぼうしゃ

対象
たいしょう

）   ７～９月
がつ

 

第
だい

１回
かい

 障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

部会
ぶ か い

 ６月
がつ

２8日
にち

 

 それぞれが災害
さいがい

に遭っ
あ  

てしまったら・・・ 

・どんなことに困
こま

るか？ 

・どのような備
そな

えが必要
ひつよう

か？  など 

 

 

交流会
こうりゅうかい

で話
はな

し合
 あ

いたいこと 

インタビューに協 力
きょうりょく

いただきました 

意見
い け ん

交換
こうかん

 

交流会
こうりゅうかい

のテーマ 

「災害
さいがい

から障害
しょうがい

について考
かんが

える」 



主な防災体験と意見について

火災

地震 救急

不安 生活のしづらさ必要な備え

お も ぼ う さ い た い け ん い け ん

か さ い

じ し ん きゅうきゅう

ふ あ ん せ い か つひ つ よ う そ な



火災

発生

避難

行動

か さ い そ う ぐ う

ひなん

はっせい

こうどう

・調理中
ちょうりちゅう

など、自分
じ ぶ ん

の近
ちか

くで火事
か じ

が起
お

きたら慌
あわ

ててしまう。 

・煙
けむり

を吸わない
す    

ように、姿勢
し せ い

を低く
ひく  

する必要
ひつよう

がある。煙
けむり

の中
なか

を車
くるま

イスの人
にん

が避難
ひ な ん

するのは大変
たいへん

。 

タオルを顔
かお

に巻く
ま  

方法
ほうほう

を伝
つた

えたい。 

・ハンカチがなくても洋服
ようふく

の袖
そで

で覆い
おお   

、低い
ひく   

姿勢
し せ い

で避難
ひ な ん

したい。 

・パニック障害
しょうがい

があるので、慌
あわ

てずに冷静
れいせい

に動
うご

けるか。他
ほか

の人
ひと

がパニックになってしまうと自分
じ ぶ ん

も 

パニックを起
お

こすかもしれない。 

・目
め

が見
み

えないと、どこがどうなっているか知らない
し     

屋外
おくがい

では、避難
ひ な ん

ルートもわからない避難
ひ な ん

する 

人
ひと

についていけなければ避難
ひ な ん

することができない。 

かさい

火災に遭遇したら・・・



火災に備えて・・・

消火訓練

感想・意見

か さ い そ な

しょうかくんれん

かんそう いけん

・消火
しょうか

しようとした時
とき

に、ホースを火
ひ

に向ける
む    

前
まえ

にレバーを握
にぎ

ってしまった。 

・普段
ふ だ ん

から消火器
しょうかき

の場所
ば し ょ

を確認
かくにん

しておく。 

・実際
じっさい

に遭遇
そうぐう

したら消火
しょうか

活動
かつどう

をしたい。 

・消火器
しょうかき

も火
ひ

が大
おお

きくなると役
やく

に立
た

たない。煙
けむり

の中
なか

では逃
に

げるのが大変
たいへん

。 

 火事
か じ

が起きたら
お     

一目散に
いちもくさん  

逃げる
に   

のが良
い

いと思
おも

った。 

・火事
か じ

が起
お

きたらまずは逃
に

げるしかないと思
おも

う。 



地震に遭遇したら・・・
じ し ん そ う ぐ う

地震

発生
はっせい

じしん

・揺
ゆ

れを体験
たいけん

して怖
こわ

いと感
かん

じた。パニックになるかもしれない。 

・訓練
くんれん

の時
とき

のように身体
か ら だ

が動
うご

くのか心配
しんぱい

。 

・冷静
れいせい

に落ち着いて
お  つ   

行動
こうどう

すること。 

・一人暮らし
ひ と り ぐ    

のため、一人
ひ と り

の時
とき

に地震
じ し ん

が起
お

きたら、どう行動
こうどう

して良
よ

いのかと不安
ふ あ ん

。 



地震に遭遇したら・・・
じしん そうぐう

避難

行動

ひなん

こうどう

・目
め

が見
み

えないことでの不安
ふ あ ん

は、避難先
ひ な ん さ き

まで一人
ひ と り

で行
い

けるか。 

・外
そ と

にいる時
と き

に遭
あ

ったら、瓦礫
が れ き

の中
な か

、どこを歩
あ る

いて避
ひ

難
な ん

したら安全
あ ん ぜ ん

なのか判
わ か

らない。 

・高い
た か   

建物
た て も の

の中
な か

にいたら、揺
ゆ

れにバランスが取
と

れない。 

・普段
ふ だ ん

エレベーターで移動
い ど う

している。階段
か い だ ん

での避難
ひ な ん

は難
むずか

しい。 

・自宅
じ た く

の避難
ひ な ん

では、下
し た

の階
か い

へ梯子
は し ご

で降
お

りなければならない。障害
し ょ う が い

特性上
と く せ い じ ょ う

、避難
ひ な ん

できるだろうか。 

・災害
さ い が い

の時
と き

に使
つか

えるトイレはどこにあるのか、避難所
ひ な ん じ ょ

の場所
ば し ょ

を地図
ち ず

で見て
み  

確認
か く に ん

したい。 

・日頃
ひ ご ろ

から準備
じ ゅ ん び

している物
も の

（手帳類
て ち ょ う る い

・薬
くすり

・お薬
  く す り

手帳
て ち ょ う

・外履き
そ と ば  

・印鑑
い ん か ん

・エコバック等
な ど

）を 

持ち出せる
も  だ   

のか。 

避難

生活

ひなん

せいかつ

・スマートフォンが繋
つな

がらなくなったり、充電
じゅうでん

ができなくなったりする。 

・視覚
し か く

障害
しょうがい

者
しゃ

が避難
ひ な ん

生活
せ い か つ

をする場合
ば あ い

、掲示板
け い じ ば ん

でアナウンスされても情報
じょうほう

が入って
は い    

こない、  

トイレなど必要
ひ つ よ う

な場所
ば し ょ

への移動
い ど う

や点字
て ん じ

ブロックなどの課題
か だ い

がある。 



安全点検

・対策

・まだ家
い え

の地震
じ し ん

対策
た い さ く

で家具
か ぐ

固定
こ て い

ができていないので、この機会
き か い

に行
おこな

っておきたい。 

・家具
か ぐ

の観音
か ん の ん

扉
とびら

が開いて
あ   

しまうと危
あ ぶ

ないと思
お も

った。グループホームと環境
か ん き ょ う

を見直す
み な お   

。 

・家具
か ぐ

の固定
こ て い

をする。崩
く ず

れそうな物
も の

から離
は な

れて寝
ね

ること。逃げる
に   

時
と き

に邪魔
じ ゃ ま

にならない

ように部屋
へ や

を片付けて
か た づ    

おくことも大事
だ い じ

。以前
い ぜ ん

は物
も の

が沢山
た く さ ん

あったが、ヘルパーさんと

片付け
か た づ   

た。 

あんぜんてんけん

たいさく

防災用品

の用意

・水
み ず

や食料
しょくりょう

等
と う

の備蓄
び ち く

を全く
ま っ た   

用意
よ う い

してないので、用意
よ う い

する。 

・スマホの充電
じゅうでん

が切
き

れた時
と き

に、モバイルバッテリーが一
ひ と

つしかない。手回
て ま わ

し充電
じゅうでん

だと大変
た い へ ん

。 

・水
み ず

や食
た

べ物
も の

などの防災
ぼ う さ い

グッズも一
ひ と

通
と お

り揃
そ ろ

えている。 

・スマホ決裁
け っ さ い

を利用
り よ う

しているが、携帯
け い た い

が使
つ か

えない場合
ば あ い

もあるので現金
げ ん き ん

を持
も

ち歩
あ る

くようにして

いる。声
こ え

が出
だ

せなくなった時
と き

のために笛
ふ え

を用意
よ う い

している。 

・簡易
か ん い

トイレの使い方
つか  かた

の確認
かくにん

やビニール袋
ぶくろ

の用意
よ う い

。 

ぼうさいようひん

ようい

地震に備えて・・・
じしん そな



避難

訓練

・体験
た い け ん

して判った
わ か     

こともあったので、何度
な ん ど

か体験
た い け ん

してみたい。 

・何度
な ん ど

も体験
た い け ん

出来
で き

ればいざという時
と き

の心構
こ こ ろ が ま

えができ、行動
こ う ど う

しやすくなる。 

・慌
あ わ

てず状況
じょうきょう

を見極
み き わ

めることができるように、訓練
く ん れ ん

を繰
く

り返
か え

し行
おこな

って動
う ご

けるようにしてお

く。 

・自主的
じしゅてき

に防災
ぼうさい

体験
たいけん

へ行
い

った。避難
ひ な ん

訓練
くんれん

も積極的
せっきょくてき

に行
おこな

っている。意識
い し き

の変化
へ ん か

があった。 

ひなん

くんれん

・定期的
て い き て き

に AEDを使う
つ か  

訓練
く ん れ ん

をしていないと忘
わ す

れてしまう。咄嗟
と っ さ

の時
と き

に動く
う ご   

ことができるか

心配
し ん ぱ い

です。 

・心臓
し ん ぞ う

マッサージや AEDが必要
ひ つ よ う

な場面
ば め ん

に遭遇
そ う ぐ う

したら、AEDを使
つ か

って人
ひ と

を助
た す

けたい。 

・何度
な ん ど

か練習
れんしゅう

をやらないと覚
お ぼ

えられないなと感
か ん

じた。 

・AEDが設置
せ っ ち

されている場所
ば し ょ

の確認
かくにん

。 

災害に備えて・・・
さいがい そな

救急

訓練

きゅうきゅう

くんれん



日頃からの確認

・文京区
ぶんきょうく

の見守
みまも

り支援
しえん

には登
とう

録
ろく

している。規定
きてい

の避難
ひなん

場所
ばしょ

より別
べつ

の避
ひ

難所
なんじょ

の方
ほう

が自宅
じたく

から近
ちか

い

ため、そちらに避難
ひなん

したいと 考
かんが

えている。 

・いざという時
とき

は周囲
しゅうい

に協 力
きょうりょく

を求
もと

めたり、定期的
ていきてき

に防災
ぼうさい

について振
ふ

り返
かえ

りをしたりして意識
い し き

す

ることが大事
だ い じ

だと思
おも

う。 

・災害
さいがい

への備
そな

えを考
かんが

えるに当
あた

たっては目
め

が見
み

えないことで特別
とくべつ

に必要
ひつよう

なことは思
おも

い当
あ

たらない。 

ひごろ かくにん

災害に備えて・・・
さいがい そな



日常生活から備えていく為に・・・
にちじょうせいかつ そな ため

・消火
しょうか

訓練
くんれん

では実際
じっさい

の火
ひ

があるわけでない為
ため

、目
め

が見
み

えないと火
ひ

の方向
ほうこう

がわからない。        

例
たと

えば、火
ひ

の映像
えいぞう

に熱源
ねつげん

があれば見
み

えなくても方向
ほうこう

がわかる。 

・初めて
は じ     

防災館
ぼ う さ い か ん

に行った
い   

が、説明
せ つ め い

がとても分かりやすくて
わ       

良かった
よ    

。足
あ し

が悪い
わ る   

が、スロープを案内
あ ん な い

して

もらったため、配慮
は い り ょ

されていると感じた
か ん     

。 

・地震
じ し ん

体験
た い け ん

は揺
ゆ

れるので、車椅子
く る ま い す

の人
ひ と

が体験
た い け ん

するにはバランスを崩
く ず

れて難
むずか

しい。          

階段
か い だ ん

ではなく、エレベーターを案内
あ ん な い

してくれた。 

・防災館
ぼ う さ い か ん

パンフレットの音声
お ん せ い

コードはアクセスに関する
か ん   

案内
あ ん な い

のみでツアー内容
な い よ う

の情報
じょうほう

が確認
か く に ん

できない。 

・相談
そ う だ ん

したいことがあった時
と き

に誰
だ れ

が民生
み ん せ い

委員
い い ん

の方
か た

なのか、わからなかった。委員
い い ん

の情報
じょうほう

が誰
だ れ

にでもわか

るようなシステムが必要
ひ つ よ う

ではないか。 







文京区の防災対策について

令和７年１月１７日（金）

1

文京区

総務部防災課 長（ちょう）
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１ 想定される災害

・地震災害

・風水害

・土砂災害

文京区で起こりうる災害とは？
じ し ん

ど し ゃ
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１ 想定される災害

赤枠で囲われている部分

→神田川の堤防が溢れた場合

（外水氾濫）

雨水処理能力を超えた場合

（内水氾濫）

こ

はんらん

あかわく

ていぼう あ

はんらん



避難所への避難が困難な場合、

又は雨の降り方や浸水状況により

身の危険を感じた場合の

緊急的な避難場所

5

１ 想定される災害

垂直避難場所
す い ち ょ く ひ な ん ば し ょ

ひ な ん じ ょ ひ な ん こんなん

しんすい

きんきゅうてき ひ な ん ば し ょ
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１ 想定される災害

土砂災害が発生した場合、住
民の生命・身体に危害が生ず
るおそれがあると認められる
土地の区域

（107か所）

イエローゾーンのうち、建築
物に損壊が生じ、住民の生命
または身体に著しい危害が生
ずるおそれがあると認められ
る土地の区域

（64か所）

警戒区域（イエローゾーン）

特別警戒区域（レッドゾーン）
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１ 想定される災害
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１ 想定される災害
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１ 想定される災害
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１ 想定される災害

避
難
情
報

ひ

な

ん
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１ 想定される災害

地震の揺れや火災による

ものがあります。 被害を最

小にするためには、耐震補

強や初期消火などが重要

です。

●全壊棟数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 468棟

●焼失棟数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 137棟

●出火件数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5件

●エレベータ ー停止台数. . . . . . . . . . . . . . 534台

●死者数. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29人

●負傷者数. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,073人

（うち重傷者数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 164人）

●帰宅困難者数 . . . . . . . . . . . . . . . .. . 139,195人

●避難者数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39,160人

このうち、避難所避難者数 . . . . . 26,107人

 避難者外避難者数 . . . 13,053人

建物の

被害
人の被害

火災や家屋の倒壊など に

よる死者やけがなど の被害

です。

水道、電気、ガス、電話など

の ラ イ フ ラ イ ン に よる 被害

です 。
ライフラインの

復旧日数

※応急復旧推移は、都内全域のものです。

●上水道復旧日数 . . . . . . . . . . . . . . . . . 約17日後

●下水道復旧日数 . . . . . . . . . . . . . . . . 約3週間後

●電力復旧日数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .約4日後

●ガス復旧日数 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 約6週間

後 なお、震度5程度で家庭のマイコンメー ター

が自動的にガスを遮断します。

●固定電話復旧日数 . . . . . . . . . . . . . . . . 約4日後
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１ 想定される災害
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１ 想定される災害
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１ 想定される災害

◼避難所（区立小・中学校等３３か所）

非常食や毛布等を被災者のために備蓄している、一時的に生活できる施設

◼緊急避難場所（７か所）

一時的に火災等から身を守る広い場所

◼福祉避難所（２５か所）

避難所生活が困難な要配慮者の方のために開設される施設

◼妊産婦・乳児救護所（４か所）

妊婦や0歳児及びその母親に必要な食糧の配給、情報の提供等を行う施設

ひなんじょ

きんきゅうひなんばしょ

ふ く し ひ な ん じ ょ

にんさんぷにゅうじきゅうごしょ
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１ 想定される災害

避難所は、

自宅が壊れたり、

火災などで生活が困難になった人
などが避難する場所

自宅が安全なら在宅避難

ひ な ん じ ょ

ひ な ん

ざ い た く ひ な ん
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２ 備蓄や備えについて
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２ 備蓄や備えについて

「都心南部直下地震」及び「多摩東部直下地震」が起こった場合、想定として

文京区では 約４万人の避難者が発生します。

避難所には、約４万人の１日(3 食)分
の非常食しか用意されていません。

大きな災害発生後は、私たちの生活は大きなダメージを受けます。食事

だけではなく様々な生活物資も使用が制限されたり、

手に入りにくくなったりします。

としんなんぶちょっかじしん た ま と う ぶ ち ょ っ か じ し ん

ひ な ん し ゃ

ひ な ん じ ょ
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２ 備蓄や備えについて

Ⅲ 家庭での備蓄物資の目安

非常食は、最低１人３日分（9 食）

できれば7 日分（21 食） あると良いです。

生活物資は、電気やガス、上下水道が止まってしまう

ことを想定し、予備の電池や懐中電灯、カセットガス

コンロ、簡易トイレなどを用意しましょう！

そのほか、「自分や家族にとってないと困るもの」が

何かを 考えて、備えておきましょう。

び ち く ぶ っ し

かいちゅうでんとう
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２ 備蓄や備えについて

出典：『災害用トイレガイドWeb』（NPO法人日本トイレ研究所） http://www.toilet.or.jp/toilet-guide/など

携帯トイレは衛生的でコンパクトなので防災用に非常に適しています。
え い せ い て き
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２ 備蓄や備えについて

備蓄する目安

１人１日

５回分
１週間

７日分
計35回分

＼１人につき「１日５回分を１週間分」を目安に備蓄しましょう／

携帯トイレの捨て方は？

区では、「災害時のごみの出し方ガイドブック」を作成しています！
携帯トイレの捨て方もまとめておりますのでぜひご覧ください！

い ち に ち ご か い ぶ ん い っ し ゅ う か ん ぶ ん
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２ 備蓄や備えについて

ぜひご覧ください！！ 防災関連情報一覧

在宅避難に関することや、災害時のごみの出し方等については、以下のQRコードからご確認ください
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３ 避難行動要支援者制度

高齢者や障害のある方などのうち、災害が起きた時に自分の力で避難することが困難

で特に支援が必要な方を対象に「避難行動要支援者名簿」を作成し、安否確認・避難

支援等に役立てます。

◼作成の背景
東日本大震災では、高齢者と障害者の死亡率が非常に高かったことから、特に避難支援が必要であ

る方を対象とした「避難行動要支援者名簿」の作成が義務づけられました

ひなんこうどうようしえんしゃめいぼ

じぶん ちから ひなん こんなん

さくせい はいけい

ひなんこうどうようしえんしゃめいぼ

と く しえん ひつよう か た
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３ 避難行動要支援者制度

◼「避難行動要支援者名簿」の概要

 ・関係機関共有方式名簿：区が指定した全ての要支援者を掲載

 ・同意方式名簿：名簿情報を平常時から避難支援等関係者へ 提供することに同意した方を掲載

同意方式名簿登録者については、日ごろから町会・自治会や民生・児童委員との顔の

見える関係づくりに役立てるほか、一人ひとりの個別避難計画を作成します。

◼関係者

 ・避難支援等関係者

 災害発生時に避難行動要支援者の避難支援を行う人たちです。町会・自治会、民生委員・児童委

 員、警察署・消防署及び文京区社会福祉協議会が該当します。

 ・安否確認者

 要支援者に対して、安否確認及び避難支援を行う人です。

ひ な ん こ う ど う よ う し え ん し ゃ め い ぼ がいよう

か ん け い き か ん き ょ う ゆ う ほ う し き め い ぼ

ど う い ほ う し き め い ぼ

ど う い ほ う し き め い ぼ と う ろ く し ゃ ひ ご ろ か ら ち ょ う か い ・ じ ち か い や み ん せ い ・ じ ど う い い ん と の か お の

み え る か ん け い こ べ つ ひ な ん け い か く

か ん け い し ゃ

ひ な ん し え ん と う か ん け い し ゃ

ひ な ん し え ん を お こ な う ひ と

ひなんしえんかくにんしゃ

あ ん ぴ か く に ん お よ び ひ な ん し え ん を お こ な う ひ と
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３ 避難行動要支援者制度

◼名簿登録対象者

 ● 区が指定する登録者（以下の条件に当てはまる方は、自動的に登録されます）

○要介護者  ・要介護 3～5

○障害者（児） ・身体障害者手帳 上肢1～2級、下肢1～2級、体幹1～3級視覚1～2級、聴覚2級

    ・愛の手帳 1～3度

    ・精神障害者保健福祉手帳 1級

 ○難病患者  ・難病医療費受給者（日常生活全介助者） 

 ● 名簿掲載を希望する者
〇65歳以上の単身世帯、65歳以上の高齢者のみ世帯

〇要介護、要支援認定者

〇身体障害者手帳、愛の手帳所持者、精神障害者保健福祉手帳所持者

〇難病医療費受給者

め い ぼ と う ろ く し ゃ

く が し て い す る と う ろ く し ゃ

ようかいごしゃ

しょうがいしゃ（じ）

なんびょうかんじゃ

め い ぼ け い さ い を き ぼ う す る も の

こ う れ い し ゃ の み せ た い
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３ 避難行動要支援者制度
自ら避難することが困難な方への支援イメージ

避難行動要支援者

※自ら避難することが困難な方

（社会福祉施設入所者や長期入院患者など

の方は施設管理者の対応となります。）

5
平時 日常の声掛け等
の見守り・避難訓練
の実施 など

6
災害時 避難行動に
関する支援 など

4
同意した方の
名簿情報の提供

1

市町村

避難行動要支援者
名簿の作成

2
名簿情報を平時から
支援者に提供して
よいか確認

3
同意

※民生委員 自主防災組織

消防機関 など

支援者（避難支援等関係者）

同意があった方のみ「同意式名簿・個別避難計画」を作成（年１回更新）



  

福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

について 

福祉部
ふ く し ぶ

福祉
ふ く し

政策課
せ い さ く か

 

令和７年１月１７日（金）   



 福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

と は 、『 震 災
し ん さ い

等
と う

に よ る 大 規 模
だ い き ぼ

な 災 害
さ い が い

が 発 生
は っ せ い

し た 際
さ い

に 、

家 屋
か お く

の 倒 壊
と う か い

、 焼 失
しょうしつ

な ど で 被 害
ひ が い

を 受
う

け た 人
ひ と

、 又
ま た

は 、 被 害
ひ が い

の 恐
お そ

れ の あ る 人
ひ と

の う ち 、 区 立
く り つ

小 中 学 校
しょうちゅうがっこう

等
と う

に 設 置
せ っ ち

さ れ る 一 般
い っ ぱ ん

避 難 所
ひ な ん じ ょ

で の 生 活
せ い か つ

に 支 障
し し ょ う

が 生
しょう

ず る な ど 、 特 別
と く べ つ

な 配 慮
は い り ょ

を 必 要
ひ つ よ う

と す る 方
か た

を 対 象
たいしょう

に 開 設
か い せ つ

す る 避 難 所
ひ な ん じ ょ

』 を い

う 。  

 福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

福 祉 避 難 所
（ 二 次 避 難 所 ）

・特別養護老人ホーム
・福祉作業所　　 など

一　般　避　難　所
（区立小中学校等）

避 難 者 滞 在 場 所
（ 体 育 館 等 ）

要 配 慮 者
専 用 ス ペ ー ス

自宅が倒壊・焼失した場合

又は、その恐れのある場合

災害発生後、施設の開設準備が

整い次第、開設する

避難生活が困難な方

避 難

避 難

避
難



   福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

（１）開設
かいせつ

時期
じ き

 

  福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

は 、 災 害
さ い が い

発 生 後
は っ せ い ご

に 施 設
し せ つ

の 開 設
か い せ つ

準 備
じ ゅ ん び

が 整
ととの

い 次 第 、 区
く

の 決 定
け っ て い

に

よ り 開 設
か い せ つ

す る 。  

（２）開設
かいせつ

期間
き か ん

 

  福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

は 、 災 害
さ い が い

救 助 法
きゅうじょほう

に 基
も と

づ き 、 原 則
げ ん そ く

と し て 災 害
さ い が い

発 生
は っ せ い

の 日
ひ

か ら  

最 大
さ い だ い

７ 日
な の か

以 内
い な い

と す る 。  

 た だ し 、 や む を 得
え

ず ７ 日 間
な の か か ん

の 期 間 内 で 福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

を 閉 鎖
へ い さ

す る こ と が  

困 難
こ ん な ん

な と き は 、 施 設
し せ つ

と 区
く

が 協 議
き ょ う ぎ

し た 上
う え

で 、 必 要
ひ つ よ う

な 期 間
き か ん

を 延 長
えんちょう

す る こ と  

が で き る 。  



 

 

 

  

 福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

（３）受入
うけいれ

対象者
たいしょうしゃ

 

  介 護
か い ご

を 要
よ う

す る 高 齢 者
こ う れ い し ゃ

や 障 害
しょうがい

が あ る 方
か た

等
と う

で 、 区 立
く り つ

小 中 学 校
しょうちゅうがっこう

等
と う

に 設 置
せ っ ち

さ れ る  

 一 般 避 難 所
い っ ぱ ん ひ な ん じ ょ

に 避 難
ひ な ん

し て い る 人
ひ と

等
な ど

の う ち 、 一 般
い っ ぱ ん

避 難 所
ひ な ん じ ょ

に お け る 避 難
ひ な ん

生 活
せ い か つ

が 困 難
こ ん な ん

と  

 区
く

が 決 定
け っ て い

し た 方
か た

及
お よ

び そ の 家 族
か ぞ く

等
と う

の 介 助 者
か い じ ょ し ゃ

（ １ 名
め い

程 度
て い ど

） と す る 。  

  ① 要介護
ようかいご

４・５の方 

  ② 要介護
ようかいご

３で認知症
にんちしょう

のため避難所
ひなんじょ

では避難
ひ な ん

生活
せいかつ

が困難
こんなん

な方
かた

 

  ③ 要介護
ようかいご

３でひとり暮
ぐ

らし・高齢者
こうれいしゃ

のみ世帯
せ た い

のため避難所
ひなんじょ

では避難
ひ な ん

生活
せいかつ

が困難
こんなん

な方
かた

 

  ④ その他
た

、上記
じょうき

以外
い が い

の要介護
ようかいご

３の方
かた

及び
お よ び

要介護
ようかいご

１・２などの方
かた

のうち、 

    避難所
ひなんじょ

では避難
ひ な ん

生活
せいかつ

が特
とく

に困難
こんなん

と判断
はんだん

された方
かた

 

  ⑤ 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けている方
かた

 

  ⑥ 愛
あい

の手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けている方
かた

 

  ⑦ 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けている方
かた

 

  ⑧ 難病
なんびょう

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

を受
う

けている方
かた

 

受入
うけいれ

対象者
たいしょうしゃ

の具体像
ぐたいぞう

 



 

 

  

 福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

（４）対象者
たいしょうしゃ

の状態
じょうたい

と避難
ひ な ん

・避難先
ひなんさき

 

区分
く ぶ ん

 軽度
け い ど

 中度
ち ゅ う ど

 重度
じ ゅ う ど

 対象
たいしょう

 

一般
いっぱん

避難所
ひなんじょ

 

(要配慮者
ようはいりょしゃ

専用
せんよう

スペース) 
〇   配慮

はいりょ

を必要
ひつよう

とする方
かた

 

福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

  〇  
要介護
ようかいご

・障害
しょうがい

の程度
て い ど

が高
たか

く、 

特別
とくべつ

な配慮
はいりょ

を必要
ひつよう

とする方
かた

 

緊急
きんきゅう

入所
にゅうしょ

 

(特別
とくべつ

養護
よ う ご

老人
ろうじん

ホーム) 

(老人
ろうじん

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

) 

 〇 〇 
身体
しんたい

状 況
じょうきょう

の悪化
あ っ か

により、福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

で

も生活
せいかつ

が困難
こんなん

 

緊急
きんきゅう

搬送
はんそう

 

(病院
びょういん

) 
  〇 治療

ちりょう

が必要
ひつよう

 

 



 

 

 

 

 

  

 福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

（５）避難者
ひなんしゃ

の受入
うけいれ

スペースについて 

 ● 避 難 者
ひ な ん し ゃ

１ 人
ひ と り

に つ き １ 人
ひ と り

の 介 助 者
か い じ ょ し ゃ

が 付 添
つ き そ

う こ と を 原 則
げ ん そ く

と す る 。  

  ⇒ 要 配 慮 者
よ う は い り ょ し ゃ

へ の 介 助
か い じ ょ

は 、 家 族
か ぞ く

等
と う

の 介 助 者
か い じ ょ し ゃ

が 行
おこな

う 。  

 ● 介 助 者
か い じ ょ し ゃ

が い な い 場 合
ば あ い

は 、 １ 人
ひ と り

で の  

  避 難
ひ な ん

も 可 能
か の う

と す る 。  

 ※ 独 居
ど っ き ょ

の 方
か た

や 、 震 災
し ん さ い

に よ り 介 助 者
か い じ ょ し ゃ

が 亡
な

く  

  な っ て し ま っ た 、 連 絡
れ ん ら く

が 取
と

れ な い  な ど  

 ● 避 難 者
ひ な ん し ゃ

１ 組
ひ と く み

当
あ

た り 、 原 則
げ ん そ く

３ .３ ㎡  

  程 度
て い ど

と す る 。  

 ※ 避 難 者
ひ な ん し ゃ

1名
め い

、 介 助 者
か い じ ょ し ゃ

１ 人
ひ と り

の 合
ご う

計
け い

２ 名
め い

 

 ※ ２ .１ c m×２ .１ c m の 製 品
せ い ひ ん

を 設 置
せ っ ち

 



 

 

 

 

 

 

 

  

 福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

（６）備蓄
び ち く

物資
ぶ っ し

 

  区
く

は 、 協 定
きょうてい

を 締 結
て い け つ

し た 福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

に 、 食 料
しょくりょう

や 生 活
せ い か つ

物 資
ぶ っ し

、 資
し

器 材
き ざ い

等
と う

を  

備 蓄
び ち く

、 配 備
は い び

し 、 施 設
し せ つ

は 備 蓄
び ち く

物 資
ぶ っ し

を 保 管
ほ か ん

・ 管 理
か ん り

す る 。  

 備 蓄
び ち く

物 資
ぶ っ し

の 内 容
な い よ う

に つ い て は 、 施 設
し せ つ

の 規 模
き ぼ

（ 受 入
う け い れ

面 積
め ん せ き

、 受 入
う け い れ

対 象 者
たいしょうしゃ

、  

備 蓄
び ち く

倉 庫
そ う こ

の 面 積
め ん せ き

等
な ど

） に 応
お う

じ て 備 蓄
び ち く

物 資
ぶ っ し

の 量
りょう

及 び 内 容
な い よ う

が 異
こ と

な る た め 、  

施 設
し せ つ

と 協 議
き ょ う ぎ

し た 上
う え

で 備 蓄
び ち く

、 配 備
は い び

す る 。  

 〇 備 蓄
び ち く

物 資 例
ぶ っ し れ い

 

食 料 品
しょくりょうひん

（ １ 日 分
にちぶん

）  わ か め ご は ん 、 お か ゆ 、 飲 料 水
いんりょうすい

、 災 害 用
さいがいよう

食 器
しょっき

セ ッ ト  

生 活
せいかつ

用 品
ようひん

 カ セ ッ ト コ ン ロ 、コ ン ロ 用 ボ ン ベ 、鍋
なべ

、タ オ ル 、テ ィ ッ シ ュ 、

ご み 袋
ぶくろ

、 懐 中
かいちゅう

電 灯
でんとう

、  

衛 生
えいせい

関 係
かんけい

用 品
ようひん

 紙
かみ

お む つ 、 簡 易
か ん い

ト イ レ 、 マ ス ク 、 ゴ ム 手 袋
てぶくろ

、 口 腔
こうくう

ケ ア 用 品
ようひん

、

手 指
て ゆ び

消 毒 剤
しょうどくざい

、 生 理
せ い り

用 品
ようひん

、 圧 縮
あっしゅく

下 着
し た ぎ

、 応 急
おうきゅう

セ ッ ト  

資
し

器 材
き ざ い

 簡 易
か ん い

ベ ッ ド 、 エ ア マ ッ ト レ ス 、 毛 布
も う ふ

、 パ ー テ ー シ ョ ン  

そ の 他
た

 防 災
ぼうさい

行 政
ぎょうせい

無 線
む せ ん

、 福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

開 設
かいせつ

キ ッ ト 、 福 祉
ふ く し

用 具
よ う ぐ

 

 



 

 

 

 

 

 

 福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

の概要
がいよう

 

（７）運営
うんえい

体制
たいせい

 

  １ ． 福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

の 統 括
と う か つ

 

   福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

は 、 各 施 設
か く し せ つ

の 施 設
し せ つ

長
ちょう

が 統 括
と う か つ

す る 。  

 

  ２ ． 福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

従 事 者
じ ゅ う じ し ゃ

の 体 制
た い せ い

 

   福 祉
ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

の 設 置
せ っ ち

・ 運 営
う ん え い

は 、 当 該
と う が い

施 設
し せ つ

職 員
しょくいん

、 区
く

か ら の 派 遣
は け ん

職 員
しょくいん

、  

   他
ほ か

福 祉 事
ふ く し じ

業 者
ぎょうしゃ

等
な ど

か ら の 応 援
お う え ん

職 員
しょくいん

、 専 門
せ ん も ん

・ 一 般
い っ ぱ ん

ボ ラ ン テ ィ ア 、 地 域
ち い き

住 民
じゅうみん

等
と う

が  

   協 力
きょうりょく

し な が ら 運 営
う ん え い

を 行
おこな

う 。  

 

  ３ ． 区
く

職 員
しょくいん

の 体 制
た い せ い

 

   施 設
し せ つ

と 区
く

の 災 対
さ い た い

福 祉 部
ふ く し ぶ

と の 連 絡
れ ん ら く

等
と う

を 行 う
お こ な う

た め 、 各 福 祉
か く ふ く し

避 難 所
ひ な ん じ ょ

に  

   区
く

の 職 員
しょくいん

を 派 遣
は け ん

す る 。  
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