
よくある質問 

 

施設・利用について 

Q.「どんな場所ですか？」 

A. 勉強や作業、交流、スタッフへの相談など、自由に過ごすことができます。何もせずにゆっくりする

だけでも大歓迎です。 

 

Q.「予約は必要ですか？」 

A. 予約は不要ですが、初回のみ会員登録が必要です。現地で受け付けていますので、そのままお越しく

ださい。2回目以降は、初回登録時に送られるメールを会員証としてお見せください。 

詳しくは利用ガイドをご確認ください。 

 

Q.「飲食はできますか？」 

A. 持込による飲食は可能ですが、デリバリーはできません。また、アルコールも禁止です。 

 

Q.「駐車場や駐輪場はありますか？」 

A. 専用の駐車場や駐輪場はございません。 

 

対象・資格について 

Q.「何歳から何歳まで利用できますか？」 

A. 文京区在住のおおむね 19歳から 39歳の方であればどなたでもご利用いただけます。 

18歳であっても年度中に 19歳を迎える場合は、その年度の４月から利用することができます。 

 

費用について 

Q.「利用料金はかかりますか？」 

A. 無料でご利用いただけます。 

 

相談について 

Q.「相談員はどんな人ですか？」 

A. 社会福祉士、キャリアコンサルタントの資格をもつスタッフがそれぞれ月 2回在籍しています。困っ

たことやお悩みがあれば、気軽にお声がけください。 

 

イベント・プログラムについて 

Q.「イベントに参加するには事前申し込みが必要ですか？」 

A. 予約された方が優先です。こちらからご予約ください。 

https://bnyloffice-dearlogue.github.io/bnyl-lp/

